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Mensagem do Presidente do Conselho de Administracao

Ao olharmos para o ano de 2023, &€ inegavel que o mundo enfrentou — e continua
a enfrentar — desafios sem precedentes, sobretudo no que diz respeito ao
bem-estar das Criancas. Apesar dos denodados esforcos da UNICEF, mais de
330 milhtes de Criancas ainda vivem em pobreza extrema, com mais de 90%
concentradas na Africa subsariana e no sul da Asia. Este cenario & preocupante,
considerando que apesar de serem um terco da populacao mundial, as Criancas
sao metade dos que vivem em pobreza extrema.

A situacao tornou-se ainda mais grave com o aumento da pobreza infantil na
Europa e na Asia Central, provocado pelo continuar da guerra da Ucrania e o
aumento da inflacao, que levam milhoes de Criancas para a pobreza.

A pandemia de covid-19 tambéem deixou marcas profundas, sobretudo para as
familias mais vulneraveis. As consequgncias econbomicas da pandemia levaram
muitas familias a perder os seus rendimentos, colocando as Criancas em situacao
de maior vulnerabilidade. A medida que recuperamos da pandemia, enfrentamos
o desafio continuo dos conflitos armados, alteracoes climaticas e catastrofes
naturais, que representam ameacas significativas para o bem-estar das Criancas
em todo o mundo.
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Apesar dos desafios, € com satisfacao que destacamos 0s progressos alcancados
durante o ano, pelo Comité Portugues para a UNICEF, continuou a desempenhar
um papel de relevo na defesa e promocao dos direitos das Criancas em Portugal
e N0 mundo.

Destacamos, em particular, o compromisso continuo da UNICEF Portugal em
contribuir para os programas globais da UNICEF. Em 2019 e 2020, o valor da
nossa contribuicao alcancou consistentemente o minimo estipulado no Acordo

de Cooperacao, e, a partir dai, ultrapassou-o consistentemente. Em 2023,
alcancamos, em valor absoluto, o maior montante de sempre. De notar ainda que,
/5% desse montante provém de recursos regulares.

Gostaria de realcar a resposta muito positiva dos Doadores em situacoes de
emergencia, que desempenham um papel crucial na nossa capacidade de ajudar
rapida e eficazmente quando as Criancas mais precisam.

Através de programas como “Cidades Amigas das Criancas” e “Escolas pelos
Direitos das Criancas”, fortalecemos 0 nosso compromisso com as Criancas
e Jovens, promovendo politicas publicas inclusivas e em colaboracao com o
Governo, entidades publicas e da sociedade civil.



Mensagem do Presidente do Conselho de Administracao

O Comitée manteve uma elevada visibilidade publica e uma reputacao solida, que
continuam a ser fundamentais para o desenvolvimento das nossas atividades.
Investimos em reestruturacoes internas, adequando a nossa equipa de
colaboradores e implementando novos processos e tecnologias para garantir a
sustentabilidade das nossas operacoes, sobretudo nas areas de controlo de risco
e de transformacao digital.

Também gostaria de destacar a importancia do Grupo Consultivo de Criancas e
Jovens. O Conselho de Administracao reconhece a necessidade de dar maior
peso Institucional a este grupo e esta a projetar apresentar uma alteracao
estatutaria a Assembleia Geral, que solidifica a participacao ativa das Criancas
e Jovens na vida da UNICEF Portugal, internalizando uma das disposicoes da
Convencao dos Direitos da Crianca.
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Por Ultimo, os incontornaveis agradecimentos, cuja justeza aumenta com as
sucessivas repeticoes:
A todos os Doadores, cuja generosidade nos tem permitido cumprir a nossa
principal missao e, dentro destes, os Associados da UNICEF, cuja participacao
na vida do Comité é essencial, pilares que sao desta Organizacao;
A0S N0ssos parceiros, pelo apoio no desenvolvimento das nossas atividades;
A todos os colaboradores, pelo empenho e entusiasmo para a obtencao
dos resultados do Comité e na projecao da UNICEF, em particular a Diretora
Executiva e restante equipa diretiva;

Finalmente, uma saudacao ao Conselho Fiscal e ao Revisor Oficial de Contas, bem
como a Mesa da Assembleia Geral, a guem o Conselho de Administracao julga

ter proporcionado, dentro das suas competencias, todo o apoio solicitado para a
realizacao do respetivo trabalho.

-,

(AL,

Amadeu Paiva
Presidente do Conselho de Administracao
Comité Portugues para a UNICEF
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Vensagem da Diretora Executiva

A medida que refletimos sobre 2023, &€ impossivel ignorar os desafios que
enfrentamos como organizacao e como comunidade global. Foi um ano marcado por
InUmeras crises, dos desastres naturais aos conflitos armados; o prolongar da guerra
na Ucrania e as emergencias esquecidas, € no fim do ano um dos conflitos mais
violentos a que assistimos, entre Israel e a Palestina, todas elas nos desafiam a ir
mais longe e todas sao testemunho da urgencia do nosso trabalho.

Também em Portugal, sabemos que 0 nosso trabalho ajudou a fazer a diferenca,
inscrevendo a pobreza infantil na agenda publica, pedindo ao Governo medidas
concretas e acao atempada para que 20% das Criancas em Portugal nao tenha que
viver em situacao de pobreza € mais atencao e acao para todas as que sao vitimas
de violencia, em especial as que sao vitimas de abusos sexuals. A necessidade

de reforco do sistema de protecao e a implementacao de um novo modelo de
Governacao publica para as Criancas foram e sao aspetos criticos N0 N0sso pais.

Mas tudo o que fazemos so6 é possivel gracas aos nossos Doadores, que,
como nos, hao desistem da construcao de um mundo melhor para todas as
Criancas. Por isso, a todos os que permitem o nosso trabalho, que confiam
na UNICEF, o nosso Muito Obrigada!

Os resultados extraordinarios que alcancamos este ano sao também fruto do
compromisso e dedicacao de uma equipa excecional, a quem quero agradecer. Este
ano angariamos 19,3 milhoes de euros em donativos, com um valor de contribuicao
6% acima do valor enviado no ano anterior, conseguidos apesar dos significativos
investimentos na equipa, em NOVOS Processos € em tecnologia, fundamentais para
garantir o Impacto e a sustentabilidade do nosso trabalho no curto e médio prazo.
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Os programas “Cidades Amigas das Criancas” e “Escolas pelos Direitos da Crianca”
iImpactaram em 2023 mais de meio milhao de Criancas em Portugal, cerca de 30%
das Criancas que vivem no nosso pais. O trabalho do Grupo Consultivo de Criancas
e Jovens, a segunda edicao da consulta publica “Tenho Voto na Matéria”, com a
participacao de mais de 11.800 Criancas e Jovens, foram testemunho da vontade de
participar e da necessidade de se fazerem ouvir.

Por fim, uma nota de agradecimento aos Orgaos Sociais do Comité Portugués para a
UNICEF que nos desafiam a ir mais longe € ao mesmo tempo garantem a qualidade e
O rigor do nosso trabalho.

Havendo sempre muito por fazer, reafirmo o nosso compromisso inabalavel
com um mundo melhor para todas as Criancas que soO e possivel gracas
aos nossos Doadores, Parceiros, publicos e privados, e todos aqueles que
se juntam a nossa missao, pois sO juntos podemos realizar a nossa missao:
para todas as Criancas, uma oportunidade justa na vida.

A todos os que fizeram acontecer o ano de 2023, o meu muito Obrigada.

Beatriz Imperatori
Diretora Executiva
Comité Portugues para a UNICEF
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Agradecimentos

O trabalho da UNICEF nao seria possivel sem o compromisso e generosidade dos
nossos Assoclados, Amigos e Doadores, que sao o alicerce do nosso trabalho.

O nosso especial reconhecimento a todos. Obrigado por decidirem ficar.

E gracas a sua generosidade e compromisso que podemos garantir gue milhoes
de Criancas em todo o mundo tem uma oportunidade justa na vida.

As Criancas e Jovens do Grupo Consultivo da UNICEF Portugal, um
agradecimento e reconhecimento também especial pelo seu compromisso

e dedicacao em ser uma voz ativa na representacao de todas as criancas e Jovens
em Portugal e as 16 organizacoes parceiras que acompanham o Grupo: Centro
Social Paroquial Sdo Maximiliano Kolbe, Fundacao Cebi, Colégio José Alvaro
Vidal, Ludoteca da Adroana - Fundacdo Champagnat, Fundacao da Juventude,
Clube Gaivotas da Torre, Associacdo Helpo, Estel — Escola Profissional de
Tecnologia e Eletréonica, Associacao do Porto de Paralisia Cerebral, Instituto
de Apoio a Crianca, Projeto Poder Escolher - Associacao para a Promocao

da Saude e Desenvolvimento Comunitario, Agrupamento de Escolas

Manoel de Oliveira, ARRIMO - Sinergi@s, a Fios e Desafios - Associacdo de
Apoio Integrado a Familia, Laboratério da Paisagem, Qualificar para Incluir,
Associacao de Solidariedade Social, Centro Assistencial Cultural e Formativo
do Fundao (CACFF).

Um agradecimento ao Centro de Estudos e Sondagens de Opinidao da
Universidade Catdlica Portuguesa, pela apoio e colaboracao ativa no “Tenho Voto
na Matéria”.
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A RTP, pela participacao na rubrica “Linguas de Perguntador” e, na pessoa
do jornalista Luis Castro, pela realizacao conjunta do Ciclo de Conversas sobre
prevencao e protecao de abusos sexuais de Criancas, transmitido em tres
programas da “Sociedade Civil".

A CNN Portugal, na pessoa de Joao Fernando Ramos, pela parceria no evento
“Direitos ao Futuro - Dialogos e Transformacoes na Educacao”, conferencia
no ambito do programa “Escolas pelos Direitos da Crianca” realizada no Porto.

A Camara Municipal do Porto o0 acolhimento e apoio para a realizacao da
conferencia “Direitos ao Futuro - Dialogos e Transformacoes na Educacao”,

no ambito do programa “Escolas pelos Direitos da Crianca” e a Camara Municipal
de Guimaraes, pelo acolhimento e apoio na realizacao da conferencia “A
importancia das Politicas Locais na Concretizacao de Direitos Universais”.

Obrigado a IKEA, um parceiro de longa data, por continuar a abrir as suas lojas
para gue possamos ter mais Amigos da UNICEF.

A RCF - Protecting Innovation, pela disponibilidade e apoio no registo e protecao
das nossas marcas, um parceiro desde 2018.

A Abreu Advogados, pelo continuo apoio juridico disponibilizado aos nossos
Doadores do programa de Herancas e Legados desde 2019.

A todos eles, e em nome de todas as Criancas, muito obrigado!
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31

Cidades Amigas
das Criancas

102

Escolas pelos
Direitos da Crianca

+11 834

Criancas participaram
no Tenho Voto na Matéria

+574 010

Criancas alcancadas

32%

das Criancas a viver
em Portugal

32

Colaboradores

1453

Horas de Formacao
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. Governo Interno

1. Orgaos Sociais eleitos em 12 de Julho de 2021 Conselho Fiscal

Mandato 2021/2023 Presidente: Isabel Alexandra Mendes Alves Baltazar Lourenco Ortigao Bentes
Vogal: Adélia Rodrigues Madaleno Ribeiro

Mesa da Assembleia Geral Vogal: Diogo Silva Lopes Pereira

Presidente: José Luis Monteiro Pereira Seixas

Vice-Presidente: Helena Rebelo de Andrade Os membros dos 6rgaos sociais atuam de forma voluntaria nao auferindo qualquer

Secretario: Luis Miguel Guerreiro Félix Antonio tipo de remuneracao pelo desempenho das suas funcoes.

Conselho de Administracao 2. Associados

Presidente: Amadeu Ferreira de Palva O Comité Portugues para a UNICEF & constituido por 760 Associados.

Vice-Presidente: Marta Maria de Morais dos Santos Pais

Tesoureiro: Joao Viegas Vilhete d'Abreu 3. Comissldes Especializadas do Conselho de Administracéao

Secretaria: Maria Joana de Oliveira Monteiro Ferreira Malaquias Comissao de Bom Governo

Vogal: Sandra Sofia Lopes da Silva Oliveira Branco Amadeu Ferreira de Paiva, Maria Joana de Oliveira Monteiro Ferreira Malaquias, Be-

Vogal: Maria Raquel Vargas Tavares Gongcalves Agostinho atriz Justina Sepllveda da Fonseca Imperatori (Diretora Executiva).

Vogal: Catarina Martins de Almeida Lopes Comissao de Direitos da Crianca

Vogal: José Saturnino Sul Serrano Gordo, cooptado em 6 de marco de 2023 Marta Maria de Morais dos Santos Pais, Sandra Sofia Lopes Oliveira Branco, Maria

Raquel Vargas Tavares Goncalves Agostinho, Beatriz Justina Sepllveda da Fonseca
Imperatori (Diretora Executiva) e Francisca Magano (Diretora de Politicas de Infancia
e Juventude).
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. Governo Interno

Comissao de Recolha de Fundos e Parcerias

Catarina Martins de Almeida Lopes, José Saturnino Sul Serrano Gordo, Beatriz
Justina Sepulveda da Fonseca Imperatori (Diretora Executiva) e Luisa Motta
(Diretora de Recolha de Fundos & Parcerias).

Comissao de Risco

Amadeu Ferreira de Paiva, Maria Joana de Oliveira Monteiro Ferreira Malaquias,
Joao Viegas Vilhete d'Abreu e Beatriz Justina Sepulveda da Fonseca Imperatori
(Diretora Executiva).

4. Grupo Consultivo de Criancas e Jovens
Constituido em 2021, institucionalizado em 2023 como 0rgao para consulta sobre as

materias apresentadas a Assembleia Geral.

5. Diretora Executiva
Beatriz Justina Sepulveda da Fonseca Imperatori.

6. Auditores
BDO & Associados, SROC Lda., representada por Ana Gabriela Almeida.
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7. Representacao na UNICEF

A Diretora Executiva, Beatriz Justina Sepulveda da Fonseca Imperatori, faz parte do
Standing Group dos Comités Nacionais, tendo sido eleita para o biénio de 2020/2021
e reelelta para o bienio seguinte 2022/2023. Este & o 6rgao de representacao dos 33
Comités Nacionais na UNICEF. Os mandatos sao de dois anos, havendo lugar a uma
reeleicao. E composto por oito Diretores Executivos e dois Presidentes dos Comitées
Nacionals, na qualidade de observadores, e o Diretor da Divisao do PFP — Private
Fundraising and Partnerships da UNICEF, por inerencia de funcao.

Em 2022 assumiu formalmente a lideranca do projeto de Transformacao Digital para
0s 33 Comités Nacionals. Este projeto tem como objetivo a criacao de um modelo
de ecossistema que permite a aceleracao da pratica, garantindo a harmonizacao e
consistencia em torno de quatro pilares: pessoas e cultura; processos; tecnologia e dados.

8. Politicas de Bom Governo

A Comissao de Bom Governo iniciou 0 ano com o processo de identificacao e selecao
de um novo membro para o Conselho de Administracao do qual resultou o convite e
cooptacao de José Saturnino Sul Serrano Gordo.
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. Governo Interno

Em cumprimento da Politica de Risco, foi apresentado o Relatorio da Comissao de
Risco ao Conselho de Administracao e atualizada a Matriz de Risco, tendo em conta
a Politica e definicao de “Apetite pelo risco” em vigor. Igualmente nesta area o ano
fol marcado pela decisao de contratacao em regime de prestacao de servicos para
“Auditor Interno e Gestor de Risco”, que implicou o convite a 3 empresas e que
culminou com o convite a PWC para iniciar funcoes em fevereiro de 2024.

O Conselho de Administracao aprovou a “Politica de Etica na Recolha de Fundos”,
reforcando o principio de uma conduta ética e transparente presente nesta area
de atividade. A politica abrange os Orgaos Sociais, de Gestao, Colaboradores e
entidades terceiras, promovendo a integridade e facilitando o escrutinio publico

de forma a manter a maxima confianca de todos os Doadores e stakeholders na
atividade desenvolvida pela UNICEF.

9. Formacao e onboarding dos membros dos Orgaos Sociais

José Saturnino Sul Serrano Gordo, Maria Joana de Oliveira Monteiro Ferreira
Malaquias, Catarina Martins de Almeida Lopes, membros do Conselho de
Administracao, e |Isabel Alexandra Mendes Alves Baltazar Lourenco Ortigao Bentes,
Adelia Rodrigues Madaleno Ribeiro, Diogo Silva Lopes Pereira, membros do
Conselho Fiscal, participaram no UNICEF Orientation for National Comitee Boards,
de 3 a b de maio, em Genebra. Durante este encontro, os representantes tiveram

a oportunidade de se atualizar sobre as prioridades e desenvolvimentos na UNICEF
e No ecossistema mais amplo, participar em discussoes estratégicas e interagir com
0S Seus pares.

je Atividades &-Con
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. Governo Interno

1. Organograma _ s
Assembleia Geral Conselho de Administracao Conselho Fiscal Auditoria Externa

( Relacoes Publicas e Comunicacao ) ( Recursos Humanos )

Direcao de Politicas
de Infancia e Juventude

Direcao de Operacoes
e Transformacao Digital

Direcao de Recolha
de Fundos e Parcerias

Aquisicao, Retencao e Parcerias [Tecnologias de Informacao e Dadosj [Diregéo Administrativa e Financeira] [ Impacto e Monitorizacao ]74[ Politicas PUblicas

[ Protecao
4[ Programas

Marketing Digital Apoio Administrativo

N ()
—

Contabilidade

S

Controlo Operacional

f\f\f_L
S

De acordo com a estratégia definida, em 2023 foram criadas as areas funcionais de
Recursos Humanos; Operacoes e Transformacao Digital; Marketing Digital, Impacto
e Monitorizacao e reorganizada de forma independente a area de Relacoes Publicas
e Comunicacao
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. Sustentabilidade, o Compromisso

A Sustentabilidade @€ um dos seis valores centrais da UNICEF:

Estamos atentos ao bem-estar, crescimento profissional e desenvolvimento mituo.

Reconhecemos que a nossa equipa trabalha frequentemente em ambientes sujeitos
a grande stress, onde a inseguranca e o risco sao factos diarios.

Tratamo-nos, uns aos outros, com o mesmo nivel de consideracao que desejamos

para nbs mesmos e promovemos a diversidade, inclusao e um sentido de pertenca
para todos.

'l'i.ll 3. Integridade

Agimos eticamente, com honestidade e transparéencia, estabelecendo os mais altos

padroes para nd0s mesmos ao trabalharmos em conjunto e com parceiros, doadores
e a comunidade global.
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Dependemos e acreditamos uns nos outros para agir de acordo com os valores
fundamentais e a missao da UNICEF, e no melhor interesse das criancas.

ié 5. Responsabilidade

Responsabilizamo-nos pelos nossos comportamentos, sendo responsavels pelas
NOSSas acoes.

[‘0‘3 6. Sustentabilidade

Aplicamos a sustentabilidade ambiental na nossa vida pessoal e profissional,
Inclusive no planeamento e implementacao das atividades da UNICEF, para que a

nossa atividade proteja o planeta € 0s seus recursos, para as criancas que Servimos,
agora e no futuro.
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ll]. Recursos Humanos

O Comite Portugues para a UNICEF esta empenhado em evoluir como uma
Organizacao, agil e eficiente, com uma abordagem centrada nas suas pessoas
e no desenvolvimento das competencias necessarias para enfrentar os desafios
do futuro.

Com vista a reforcar a sua sustentabilidade, o Comité tem vindo a desenvolver
uma estratégia solida de Recursos Humanos, com o proposito de assegurar
que a Organizacao esteja verdadeiramente preparada para alcancar 0os seus
objetivos Nos proximos anos:

e Orientar as pessoas para 0s valores estratégicos: Cuidado, Respeito,
Integridade, Confianca, Responsabilidade e Sustentabilidade;

* Apostar na atracao e gestao do talento interno, através de uma forte
estratégia de employer branding e de onboarding;

e Assegurar que as pessoas certas ocupam o0s cargos adequados Nnos
momentos certos;

* Fomentar oportunidades de crescimento, em linha com um mindset global
de desenvolvimento profissional;

* Estabelecer mecanismos claros de reconhecimento que valorizem o
desempenho e o contributo dos colaboradores para os objetivos do Comité;
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* Promover a diversidade, a equidade e a
iInclusao em todos os niveis da Organizacao,
criando um ambiente de trabalho onde todos
0s colaboradores se sintam valorizados e
respeitados;

e Estimular uma cultura de comunicacao
transparente e de feedback aberto e
construtivo, encorajando a troca de idelas e o
dialogo entre os colaboradores;

e Fomentar politicas de flexibilidade e
programas de bem-estar que promovam
o equilibrio e bem-estar fisico, mental e
emocional dos colaboradores;

* Promover agilidade e eficiencia, através da
melhoria e digitalizacao de processos de forma

a melhorar a qualidade da decisao.

Ao investir no desenvolvimento

e satisfacao dos nossos talentos
internos, evitamos a rotatividade,
reduzindo o impacto financeiro
associado a contratacao e
formacao de novos colaboradores,
fortalecendo a coesao e
desempenho das equipas.

Estas praticas nao apenas
promovem um ambiente

de trabalho mais saudavel

e produtivo, como refletem um
compromisso com valores sociais
e ambientais sustentaveis,

ao garantir que todas as pessoas
tenham oportunidades iguais de
crescimento e desenvolvimento.
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1) As Nossas Pessoas

Estrutura

Prosseguindo com a estratégia de reforco da nossa equipa, em resposta as
necessidades, fechamos o ano de 2023 com um total de 32 colaboradores.

Esta evolucao resulta de uma estratégia de crescimento sustentado, alinhada
com 0s objetivos de expansao da nossa atividade, visando ampliar o nosso
Impacto positivo e chegar a um numero cada vez maior de Criancas.

2023

____________________|®
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1) As Nossas Pessoas

Grupos Etarios e Género

No final de 2023, a nossa média etéaria era de 42 anos, 5 pontos percentuais
(p.p.) abaixo do ano anterior, o0 que reflete a nossa estratégia de integracao
de novas geracoes, reconhecendo a importancia de diferentes experiencias,
competencias e perspetivas para o enriguecimento das nossas atividades.

A reducao da média de idades também sugere que estamos a atrair com
exito segmentos mais Jovens da sociedade, adaptando a nossa abordagem e

comunicacao para 0s envolver. —
O aumento da percentagem de homens em 3 p.p. face a 2022 representa 25.34 35-44 45-54 55.64 >=65
um compromisso essencial com a equidade e a representatividade.
Reconhecemos que a diversidade de género enriquece nao apenas o0 ambiente
de trabalho, como fortalece a nossa capacidade de compreender e responder as
necessidades da sociedade.
i i : .. - . © 22%
Ao promover a diversidade e garantir a participacao equitativa de homens Homens
e mulheres, queremos construir uma Organizacao mais forte, resiliente e
alinhada com os principios fundamentais de igualdade.
©78%
Mulheres
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v As Nossas Pessoas

Habilitacoes Académicas
Por outro lado, o nUmero de colaboradores com formacao académica superior

(llcenciatura, mestrado e doutoramento) aumentou em 12 p.p., fruto do
Investimento na contratacao de profissionais cada vez mais qualificados.

~

O 16%
Ensino
Basico/Secundario

© 84%

Ensino Superior
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Rotatividade, Admissoes, Retencao e Antiguidade

Em 2023, registamos, face a 2022, uma diminuicao de 5,3 p.p. em rotatividade
e um aumento de 12 p.p. em admissoes.

3% 37/,9%

Rotatividade * Admissoes**

6% 8 ANos

Retencdo a 12 meses* ** Antiguidade média

*Racio entre as saidas de colaboradores durante 2023 e o nUmero total de colaboradores no final do mesmo ano.
**Racio entre as entradas de colaboradores durante 2023 e o nUmero total de colaboradores no final do mesmo ano.
***Percentagem de colaboradores ativos em dezembro de 2022 e que se mantem em dezembro de 2023.
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(32) Preparar o Futuro

A aprendizagem continua € uma forte aposta na gestao das nossas pessoas. teve como objetivo facilitar a sua integracao
Neste sentido, estamos focados em formar os colaboradores para serem bem- na cultura organizacional, compreender
-sucedidos no desempenho das suas funcoes, e também em oferecer-lhes as os procedimentos e politicas da UNICEF
ferramentas necessarias num ambiente cada vez mais exigente nos multiplos e adquirir as competencias necessarias
contextos da sua vida. para desempenharem eficazmente as
; 3 Ao abord | A aposta em programas

Sgas .ungzoes. © abordar uma ampia de formacao e desenvolvimento
Em 2023, o investimento em formacao aumentou 32% face a 2022, isto &, diversidade de temas, desde os valores até profissional fortalece as
mais de 1000 horas de formacao, e um niUmero médio de 45 horas de formacao a0S processos operacionais especificos, competéncias dos colaboradores
por colaborador no ano. proporcionou aos novos membros da equipa € contribul para a construcao

: : de uma forca de trabalho mais
as ferramentas e o conhecimento essencial ) o
) o i adaptavel e resiliente, capaz

Todos os novos colaboradores usufruiram de um programa abrangente de para se torhargm cpntnbumtes vallosos de enfrentar os forma sustentavel.
Onboarding, tanto a nivel nacional como internacional, realizado remotamente, desde o primeiro dia de trabalho.

em conjunto com colaboradores da UNICEF de todo o mundo. Este programa

A nossa cultura de lideranca esta ancorada
num conjunto de valores que nos desafiam

a querer fazer sempre melhor e a contar uns
1 4 5 3 3 O com o0s outros. O desenvolvimento individual
Horas de Formacaio Formandos dos lideres & critico e, por isso, em 2023 criamos um programa de lideranca para
' chefias intermeédias — o Leadership Experience.

7 1 7 46 8€ Em paralelo, incentivamos o intercambio com outros Comités e continuamos a

iInvestir na formacao em ingles, bem como a divulgar os conteudos da plataforma
internacional da UNICEF, AGORA, de acesso livre para todos os colaboradores.

Acdes em Destaque Investimento
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(3) Gestao de Desempenho

Avaliacao de Desempenho e Potencial

Tal como em 2022, os colaboradores tomaram parte ativa no processo

de avaliacao anual de desempenho, que se rege de acordo com 0s principios
~de meritocracia. Através da avaliacao de objetivos e competéncias, as chefias

partilham feedback regular e individual com as suas equipas. Em 2023,

100% dos colaboradores elegiveis foram alvo de avaliacao de desempenho.

Como forma de assegurar consistencia de critérios, mitigar quaisquer vieses.

e fomentar a transparencia € a confianca, fol formada uma comissao de calibracao

que desempenha um papel crucial na promocao de praticas de gestao de

desempenho justas. '
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A avaliacao regular do
desempenho dos colaboradores

e a promocao de oportunidades
de crescimento interno
incentivam a retencao de talentos
e o desenvolvimento de carreira
dentro da Organizacao, reduzindo

a hecessidade de recrutamento
externo.
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Participacao Ativa W -

O estimulo a participacao dos
colaboradores e a promocao

de uma cultura de comunicacao
aberta e transparente fortalecem
a coesao da equipa, além de
proporcionar um ambiente de
trabalho mais democratico e
sustentavel, onde as preocupacoes
e ideias dos colaboradores sao

O clima organizacional constitui uma ferramenta de escuta ativa fundamental Definimos, ainda, como uma das linhas valorizadas
para monitorizar diferentes dimensoes da experiencia dos colaboradores. de acao a criacao de grupos de trabalho S S
Tendo o estudo de clima de 2022 servido para o arranque de uma estratéegia colaborativo, sendo o pioneliro, o grupo
de aperfeicoamento das relacoes laborais e do ambiente de trabalho. Novas Formas de Trabalhar, composto

por representantes de todas as equipas.
Também em 2023, conduzimos conversas individuais com toda a equipa, O objetivo deste grupo & nao so identificar
procurando detalhar as impressoes e conclusoes do estudo anterior. areas de melhoria nos processos de trabalho, como também propor solucoes
Esta abordagem permitiu-nos compreender as necessidades, preocupacoes concretas. Como primeira iniciativa, foi realizado um diagnostico interno para
e expectativas dos colaboradores de forma mais profunda, orientando-nos avaliacao das ferramentas de trabalho utilizadas. Como resultado, estao planeadas
na Implementacao de acoes concretas para promover um ambiente de trabalho para 2024 varias acoes de formacao no dominio tecnologico em sintonia com
mais saudavel, produtivo e satisfatorio para todos. a estratégia de transformacao digital.
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(s) Incorporacao de Valores

O Comitée Portugugs faz parte de um Grupo internacional de varios Comités Nacionais
para a UNICEF, cuja missao & promover a incorporacao dos valores da UNICEF em
todos 0s Nossos processos. Em 2023, fol delineada uma estratégia conjunta para
Implementacao de iniciativas locais gue o Comité ira dinamizar em 2024.




Protecao, Promocao
da Saude e Bem-estar

A UNICEF defende a existéncia de praticas de bem-estar e equilibrio
entre a vida pessoal e profissional, com o intuito de promover a melhoria
da qualidade de vida dos seus colaboradores, nomeadamente atravées de
um seguro de saude para todos os colaboradores, com possibilidade
de extensao ao agregado familiar; a possibilidade de um regime de
trabalho flexivel (presencial ou remoto); dias de férias extra e um
ambiente de trabalho consciente.

Em 2023, o compromisso com a protecao e o bem-estar dos
colaboradores fol reforcado com a implementacao de novas medidas,
iIncluindo a realizacao de consultas médicas regulares de medicina

do trabalho e de medicina curativa no escritorio. Esta iniciativa visa
garantir qgue 0s nossos colaboradores tenham acesso aos cuidados de
salide necessarios para o0 seu bem-estar fisico, num ambiente proximo e
confortavel.
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Disponibilizar equipamentos
de trabalho como
computadores portateis

e telemoveis facilita a
flexibilidade no trabalho
como pode também reduzir
a necessidade de recursos
fisicos, como papel, e
contribuir para uma cultura
de trabalho mais sustentavel.




(27 Compromissos para 2024

Para o ano de 2024, comprometemo-nos a fortalecer os seguintes vetores de
atuacao, visando promover um ambiente de trabalho saudavel, motivador e
orientado para o crescimento e desenvolvimento dos nossos colaboradores:

'.'-fi\-.., . Saude e Bem-estar

Continuaremos a implementar programas abrangentes de saude e bem-estar, que
visam nao apenas o bem fisico, mas também o emocional e mental dos nossos
colaboradores. Continuaremos a estar atentos as necessidades individuais dos
Nossos colaboradores e ofereceremos recursos e suporte para promover um
equilibrio saudavel entre trabalho e vida pessoal.

a4 Proposta de Valor para o Colaborador

Reforcaremos a nossa proposta de valor para os colaboradores, garantindo que
todos se sintam valorizados, respeitados e reconhecidos pelo seu trabalho.
Investiremos em Iniciativas que promovam a inclusao, diversidade e igualdade de
oportunidades em todos 0s niveis da Organizacao.
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F Jornadas de Aprendizagem

Comprometemo-nos a prosseguir com as jornadas de aprendizagem significativas
e relevantes para 0s nossos colaboradores. Investiremos em programas de
formacao e desenvolvimento que promovam o crescimento profissional e pessoal,
capacitando a nossa equipa para enfrentar os desafios do futuro com confianca.

Apoio a Lideranca

Manteremos o apolo e a capacitacao continuos a equipa de gestao, visando
fortalecer as suas competéencias de lideranca, comunicacao e gestao de equipas.
Investiremos na formacao de uma lideranca inspiradora, que promova um
ambiente de trabalho colaborativo, motivador e orientado para resultados.

Estes compromissos refletem o nosso empenho em cultivar um ambiente de
trabalho que valorize o potencial humano, promova o crescimento individual e
coletivo, e Impulsione o sucesso sustentavel da nossa Organizacao, incluindo a
Implementacao de sistemas e ferramentas de analise de dados que nos permitam
tomar decisoes informadas e estrategicas em relacao ao desenvolvimento e
gestao dos nossos colaboradores.
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Comunicacao Interna

Durante o ultimo ano, dedicamos especial atencao a melhoria da comunicacao
Interna, reconhecendo o seu papel fundamental na coesao e eficacia
organizacional. Nesse sentido, implementamos diversas iniciativas, incluindo

a realizacao de reunioes gerais trimestrais para partilha de atividades e
resultados, a criacao de novos canais e formatos de comunicacao (grupos
de trabalho online, atualizacoes e notas internas periodicas).

A comunicacao interna € uma area partilhada entre Recursos Humanos

e Relacoes Plublicas e Comunicacao que, em conjunto, facilitam a partilha de
Informacoes relevantes e promovem a interacao entre os membros da equipa.
Estes novos canais proporcionam uma plataforma dinamica para divulgar
atualizacoes, conquistas e oportunidades de colaboracao, fortalecendo os lacos
entre os colaboradores e fomentando um ambiente de trabalho mais transparente
e participativo.
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Para Todas as Criancas,
mals Alcance

Em 2023, a UNICEF continuou a fortalecer a sua presenca nos meios

de comunicacao social, consolidando-se como uma entidade

de referéncia em assuntos relacionados com as Criancas,

tanto em Portugal como no mundo. Ao longo do ano, trabalhamos
Incansavelmente para sensibilizar o pUblico em geral para os desafios que
as Criancas enfrentam e promover os seus Direitos.

A UNICEF nos Meios de Comunicacao Social

Durante o0 ano de 2023, registamos um total de 4.877 pecas noticiosas
sobre a UNICEF nos orgaos de comunicacao social portuguesest.

Apesar de uma ligeira diminuicao no numero de noticias em comparacao
com 0 ano anterior — devido ao mediatismo da guerra da Ucrania em
2022 -, a nossa presenca continua a ser significativa e impactante,
permitindo-nos continuar a sensibilizar para as questoes criticas que
afetam as Criancas e Jovens em Portugal e no mundo.

No que diz respeito as noticias da UNICEF — tanto a nivel local como
Internacional — divulgadas nos melos de comunicacao nacionais,
observamos um aumento significativo de cobertura em fevereiro (606),
pelo impacto dos sismos na Turquia € Siria e o primeiro ano de guerra
na Ucrania; outubro (691) e novembro (565), pelo inicio e escalada do
conflito de Gaza.
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Numero de Noticias Publicadas em Portugal
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1 Estes numeros referem-se especificamente a cobertura mediatica da UNICEF em Portugal, tanto das
atividades do Comité nacional como as iniciativas internacionais relevantes para o contexto nacional.

O meés de agosto registou, contrariamente ao habitual, um grande numero de
noticias devido a temas como o0 casamento infantil, mpacto das alteracoes
climaticas e a acao de sensibilizacdo “A Ultima Gota”, realizada na Praia
de Sao Joao, na Costa da Caparica.
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Destaques de 2023

Comunicacao Mediatica de Emergeéencias Sismos na Siria e Turquia
Durante o ano de 2023, a comunicacao em situacoes de emergencia

desempenhou um papel fundamental, para dar visibilidade ao contexto local
e resposta no terreno.

Apobs tres meses dos sismos na Turquia e a Siria, estivemos no terreno com
a SIC Noticias para mostrar a realidade das Criancas e familias afetadas.

e ull Francisca Magano -
DIRETORA DE POLITICAS E JUVENTUDE UNICEF PORTUGAL reporiag em

LR

Imagens da SIC com a participacao de Francisca Magano, Diretora de Politicas de Infancia e Juventude
e Luisa Motta, Diretora de Recolha de Fundos e Parcerias da UNICEF Portugal
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Destaques de 2023

Conflitos na Ucrania e em Gaza

Estes conflitos tiveram uma cobertura mediatica significativa, refletindo humanitarias. Mantivemos uma colaboracao constante com a imprensa para
a preocupacao € o interesse da opiniao publica em relacao a estas crises destacar as necessidades humanitarias urgentes das Criancas e familias afetadas
nestes territorios.

Portugal matriculou na escola 4.488 criancas das %
14.265 acolhidas
(@ Este artipo tenn mais de 1 ano
Estdo matriculadas em escolas portuguesas 4.488 criangas ucranianas das cerca de 14 mil que foram acolhidas.
A UNICEF apela para que lhes seja garantido o acesso a aprendizagem.
11:13 | DIRETO l BEATRIZ IMPERATORI - DIR. EXECUTIVA UNICEF PORTUGAL : m
| PASSAGEM DE RAFAH ue ficaran (CN\HI\I
ZiC noticiaz PORTUGAL
14:21

SIC NOTICIAS MANMA IRMA QUE ARABIA SAUDITA E O UNICO PAIS CANDIDATO A ORGANIZAR O MUNDIAL 2034

< A

o

320 UNICEF NA FAIXA DE G.AL.ZA ’
SRSl £STA NO TERRENO A FORNECER AJUDA HUMANITARIA %5 ‘
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Impacto das Alteracoes
Climaticas

Durante o ano de 2023, comunicamos diversos temas relacionados com o
Impacto das Alteracoes Climaticas, nomeadamente:

Consequéncias das Alteracoes Climaticas para as Criancas

Divulgamos relatorios e policy briefings que destacaram como as Criancas
continuam a ser afetadas pelas alteracoes climaticas e a necessidade urgente
de investimentos na adaptacao a estas mudancas, de forma a garantir um futuro
sustentavel para todas as Criancas.

Protecao contra Ondas de Calor

Lancamos um policy brief focado na protecao das Criancas contra os impactos
das ondas de calor na Europa e Asia Central, alertando para os riscos de doencas
graves, como a Insolacao, e destacando a importancia de medidas de protecao
adequadas.

Crise Climatica e Direitos da Crianca

Destacamos o “Comentario Geral n.° 26 sobre os Direitos da Crianca e o
ambiente” do Comité dos Direitos da Crianca das Nacoes Unidas, enfatizando
a crise climatica como uma ameaca aos Direitos da Crianca e as desigualdades,
e apelando a acao politica e social para enfrentar este desafio.
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! 1 ..
COMBATE A CRISE CLIMATICA * g

DIRETO | * B
SECA EXTREMA AFETA UMA EM QUATRO CRIANCAS EM PORTUGAL &Y EF PORTUGAL
Beatriz ' ra-Executiva UNICEF Portuga AL T

rZ imperatori Direto

FANGA PARA NOVOPROKOPIVKA » DRONES UCRANIANOS DESTRUIL CHM HOJE

S=E=2 UNICEF ORGANIZA ACAD DE SENSIBILIZACAO NA PRAIA

JUSTICA \ / . \
L
Comité dos Direitos da Crianca da
- - - - -
uma ajuda a luta climatica dos s o [T
mperator | L st st
-
jovens
Garantir um ambiente héi!.ld;i\t.'l e lflll clima estavel é uma obrigacio ao abrigo da Para além da l.ll'g'él‘lﬂiﬂ, a capacidade de existir de
Convencao sobre os Direitos da Crianca da ONU, Degradacio ambiental é “uma forma plena
forma de violéncia contra as criangas”, e P !
A UNICEF estima, atualmente, que cerca de mil mithdes de criangas - quase metade das
Allne Flor @ Reuters criangas de munde = vivam em paises de risco extremamente elevado perante os
K 29 de Ao de 2023, 21:08 J K impactos das alterapies climdticas. J

Progresso nos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel

Analisamos o progresso dos indicadores dos Objetivos de Desenvolvimento
Sustentavel relacionados com Criancas no relatorio “Progressos no bem-estar das
Criancas: Centrar os Direitos da Crianca na Agenda 2030", sublinhando os desafios
e a necessidade de redobrar esforcos para alcancar um futuro mais sustentavel para
todas as Criancas.
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Impacto das Alteracoes
Climaticas

Acao de Sensibilizacdo “A Ultima Gota”

Em agosto, durante a Semana Mundial da Agua, fomos até a Praia de

Sao Joao, na Costa da Caparica, sensibilizar para a escassez de agua no mundo
e as dificuldades enfrentadas por milhoes de Criancas para aceder a este
recurso essencial. A presenca da UNICEF Portugal foi amplamente reconhecida
pela cobertura mediatica e pela partilha nas redes sociais de multiplas figuras
publicas, demonstrando o impacto da mensagem e a mobilizacao da sociedade
civil para este tema.
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Iniciativas Nacionais

Em junho, estabelecemos uma parceria estratégica com

a CNN Portugal para a cobertura da conferéncia que
organizamos, em conjunto com a Camara Municipal do Porto,
sobre “A importancia das Politicas Locais na Concretizacao

de Direitos Universais”. A colaboracao com a CNN Portugal
amplificou significativamente o impacto do evento e promoveu
a educacao inclusiva de Criancas e Jovens imigrantes, dando
destaque as historias e experiencias de alunos estrangeiros em
escolas portuguesas.

: NRP MONDEGO DEIXOU ESCAPAR VOLTA A PASSAR NA MADEIRA SEM ES  ©NN HOJE

Medla Camtal

MC)

12 JUL 2023

Todos precisamos uns dos
outros para nos
transformarmos

T A
=L TLOHIAL

Francisca Magano

Diretoro de Advocooy/Politicas de Infanclo e Juventude, UNICEF Portugal
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DIREITOS °
AU FUTURO

2 TRANSMISSAO EM DIRETO ONLINE

Media Partner:

| DIALOGOS
| E TRANSFORMACOES
NA EDUCACAD

Com o apoio:

Porto.

UNICEF PROMOVE DIREITOS DACRIANCA E EDUCAGAO INCLUSIVA| ]

JOH*NAI

14:28
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Iniciativas Nacionais

Ao longo do ano, a UNICEF Portugal desempenhou um papel ativo na protecao da
Crianca contra todas as formas de abuso sexual. Lancamos recursos pedagogicos,
participamos em audicoes e promovemos debates para informar o publico e
influenciar os decisores politicos.

Destacamos a parceria com o programa “Sociedade Civil” da RTP2, que
permitiu aprofundar a discussao sobre a protecao das Criancas e a prevencao dos
crimes de abuso sexual. Ao longo de tres episodios, reunimos 14 especialistas
nacionais e internacionais, incluindo representantes da UNICEF em Nova lorque e
na Islandia, alem da Presidente do Comité das Nacoes Unidas para os Direitos da
Crianca, para participar em conversas cruciais sobre este tema sensivel.

CICLO SOBRE
ABUSOS SEXUAIS

DE CRIANCAS
F— A 2 unicef ;
e ~sior EPISODIO 1

i, 7

Episédio 1 | Abusos Sexuais: Protecéo da SOCIEDADE ABUSOS SEXUAIS - DA PREVENCAO A INTERVENCAQ

Crianca CIVIL [REPOSITORIO UNICEF PORTUGAL
UNICEF.PT/VIOLENCIA-SEXUAL
Emitido a 2b de outubro de 2023 na RTPZ?

g \ 8

)

SOCIEDADE ABUSOS SEXUAIS - PRUTE(;&O DA ERIAN[;A
CIVIL | www.POLICIAJUDICIARIA.PT

(0 [o[30].10] ] ABUSOS SEXUAIS: CONTEXTOS DE VULNERABILIDADE E MEDIDAS DE PREVENCAO

l( CIVIL \
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Iniclativas Nacionais

2? Edicao Tenho Voto na Matéria

Lancamos a segunda edicao do “Tenho Voto na Matéria” em outubro,
destacando a importancia da participacao democratica das Criancas e Jovens. Em
novembro, no Dia Universal dos Direitos da Crianca, apresentamos os resultados
desta iniciativa, destacando as preocupacoes das Criancas e Jovens e apelando para
a sua participacao ativa na construcao de uma sociedade mais justa e inclusiva.

e A B
UNICEF PORTUGAL .»:h-»

[~ A
$

AS CRIANCAS E OS JOVENS TEM “VOTO NA MATERIA""
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09:17 |

Tenho Voto na Matéria - iniciativa UNICEF
Partilhe este artigo o @ o @

ﬁ\‘_ !..,'"

.-_,._r

& pe todas as criancas
?r

Por os mais novos a ajudar

A UNICEF QUER
a construir o seu futuro : SABER 0 QUE

TU PENSAS

Programa da UNICEF Portugal Tanhe Volo na Maldria criou Comunidads do Criangss o jovens para
revelarem 48 Sual proccupasdoes @ varem propostas acs faruns de decisiio. A segunda edicio estd ai
i

l.'\.illl'vhmn;tcnl‘ o=
o 4 et .
m.; 1 e Criancas r-rrr\lr
200, e o clee de O Op
tunitsdos pars |uh.qumu
T S S Comsn ki

TU TENS VOTO NA MATERIA!

Tens entre 10 & 17 anos? Entdo, esta noticia é para ti!
A UNICEF € a mais importante e maior organizaggo
de defesa das criangas. Esta ligada & Organizagio das
MNagbes Unidas, criada no final da |l Guerra Mundial, cujo
objetivo & haver paz no mundo e os direitos humanos
serem respeitados. A UNICEF Portugal quer saber o que
05 jovens e criangas pensam sobre muitos assuntos -
por exemplo, se 580 ou ndo ouvidos nas decistes que
05 adultos tomam sobre eles. Para isso, esta a fazer um
inguérito, que demora apenas trés minutos a responder.
E gostavam muito gue participasses!

Vai a www.unicef.pt/tenhovotonamateria.
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Iniciativas Nacionais
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Medalha de Honra atribuida pela Liga Portuguesa

dos Direitos Humanos DIREITOS HUMﬂN?S

DAS CRIANCAS E AS SUAS
DADES EMERGENTES

1‘*_i-l-'---

E com grande orgulho que recebemos a Medalha de Honra no dia 10 de
dezembro, Dia Internacional dos Direitos Humanos, atribuida pela Liga
Portuguesa dos Direitos Humanos - Civitas, em reconhecimento do trabalho
prestado e por todo o apoio proporcionado a milhares de Criancas e jovens em
todo o mundo.

Este reconhecimento nao seria possivel sem o apolo e dedicacao de cada um dos
nossos Doadores, colaboradores, parceiros e defensores dos Direitos Humanos.
E o reconhecimento de todos os esforcos em prol de um mundo mais justo para
todas as Criancas.

Felicitamos também a Sr.? Dr.? Manuela Ramalho Eanes, fundadora do Instituto de
Apoio a Crianca, pela sua Medalha de Honra, uma inspiracao para todos nos, pelo |
trabalho desenvolvido em Portugal pelas criancas mais vulneraveis. F ——
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() Principais Resultados

Em 2023, as crises geopoliticas, o aumento dos conflitos e desafios ambientais
Intensificaram as situacoes de pobreza e exclusao social. Neste quadro de
mudancas socials e ambientais complexas, o foco da atuacao da area de
Programas e Politicas PUblicas para a Infancia e Juventude esteve nos programas
nacionais e no reforco da capacitacao da resposta do Estado aos desafios atuais,
tais como o0 combate a pobreza infantil e a protecao das Criancas.

O impacto do trabalho realizado reflete-se no aumento significativo de Criancas
envolvidas nos nossos programas “Cidades Amigas das Criancas” ¢ “"Escolas
pelos Direitos da Crianca”, os quais contribuem para a construcao de uma
cultura de Direitos na escola, na comunidade e na sociedade.

N° de Criancas Envolvidas 2022 2023 % Crescimento

Cidades Amigas das Criancas 476 055 517 506 9%

Escolas pelos Direitos da Crianca

574 010 Criancas envolvidas em 2023* | 32% das Criancas a viver em Portugal

* N° estimado de Criancas, subtraindo o n.? de alunos que frequentam o programa “Escolas pelos Direitos
da Crianca” em municipios da rede das Cidades Amigas das Criancas, para evitar a duplicacao de contagens
no mesmo territorio.
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(2) Cidades Amigas das Criancas

O programa “Cidades Amigas das Criancas” visa integrar os principios da As Criancas e Jovens que participaram na conferéncia anual expressaram
Convencao sobre os Direitos da Crianca localmente, nas politicas, programas o seguinte conselho sobre participacao:

e orcamentos dos municiplos.

No final de 2023, a rede nacional contava com a participacao de 31 municipios,
sendo que 12 destes ja receberam reconhecimento e os restantes 19 fazem parte
da rede, um aumento de b8% face ao ano anterior. O programa alcancou, assim,
29% das Criancas que vivem em territorio nacional.

Neste ano, registaram-se niveis elevados de participacao e envolvimento no
programa “Cidades Amigas das Criancas”:

Um total de 207 profissionais foram envolvidos e capacitados em 4 sessoes
de formacao focadas na abordagem dos Direitos da Crianca;

A conferéncia anual “A importancia das Politicas Locais na
Concretizacao de Direitos Universais” contou com a participacao de 630
pessoas. O evento, organizado em parceria com a Camara Municipal de

Guimaraes, contou com 19 oradores e representantes da UNICEF Roménia. O “E,.' d tal i ~ id
debate centrou-se nas areas prioritarias para as Criancas a nivel local, abordando -fun amental gardanttr gue as suds vozes sao ouvidds,

topicos como migracoes e integracao, alteracoes climaticas, salde mental e sempre, e que ds suds opiniées sejam reﬂetidas em agées
participagao das Criangas. concretas que melhorem as suas vidas, as de todas as
Criancas e de toda a comunidade.”
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(2) Cidades Amigas das Criancas

Atravées do esforco concertado de varios municipios, a UNICEF Portugal tem feito
progresso na promocao dos Direitos da Crianca e de contextos que garantam a
sua participacao como um fator crucial para o exercicio da cidadania. O programa
“Cidades Amigas das Criancas” tem contribuido para uma compreensao e acao
mais ampla das instituicoes na implementacao da Convencao sobre os Direitos da
Crianca.

“O nosso pais e as nossas cidades precisam de um renovado

compromisso que responda de forma positiva aos desafios que
vivemos hoje das alteracoes climdticas, das migracoes, da saude
mental, de uma era digital, da participacdo das Criancas e dos
adolescentes”

Beatriz Imperatori,
Diretora Executiva da UNICEF Portugal
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(2) Cidades Amigas das Criancas

Braga

A integracao no programa trouxe “maior
capacidade de agregacao, partilha de
estratégias e resultados, bem como melhores
condicoes de cooperacao entre Unidades
Organicas, com forte foco nos resultados
interdepartamentais”. O foco nos resultados
interdepartamentais foi particularmente
bem-sucedido no projeto “INCLUIR”, que se
concentrou na exclusao social e na interacao
entre Criancas com e sem deficiéncia.

UNICEF Portugal | Relatério Anual de Atividades e Contas | 2023

Vila Verde

Criou a figura do Provedor(a) para a Protecao
dos Direitos da Crianca e das Familias e
iniciou um processo de auscultacao de
Criancas e Jovens, de forma a alinhar as
politicas e medidas desenvolvidas com as suas
necessidades e perspetivas.

Vila Nova de Famalicao

Implementou trés processos anuais de
participacao e auscultacao de criancas e jovens
- 0 Conselho de Criancas e Jovens influéncia
os esforcos municipais com vista a melhorar

a qualidade de vida das Criancas no concelho.
O Programa CAC é visto “como um elemento
agregador da acao municipal para a melhoria
da qualidade de vida e bem-estar das Criancas
e Jovens” do municipio.
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(2) Cidades Amigas das Criancas

“Havia uma necessidade de pensarmos a crianca no seu todo.
E a Cidade Amiga das Criancas traz-nos este conceito, traz-nos
esta inovacado, este olhar para a crianca, ndo enquanto aluna,
ndao enquanto filho, ndo enquanto objeto de uma intervencao,
mas enquanto um cidadado - tem de ser, obviamente, tido em
conta na definicdo das politicas publicas.”

Adelina Pinto,
Vice-Presidente da Camara Municipal de Guimaraes,
durante a conferéncia anual “A importancia
das Politicas Locais na Concretizacao

de Direitos Universais”
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() Educacao pelos Direitos

Os temas mais abordados pelas escolas ao longo do ano foram a inclusao, o bem-
-estar e a sustentabilidade. Os impactos percebidos pelas escolas incluem:

Uma maior familiaridade com a Convencao sobre os Direitos da Crianca;

Um aumento na capacidade dos alunos de expressarem as suas opinioes
e influenciarem assuntos que os afetam diretamente;

Um crescente interesse na participacao civica em comparacao com anos
anteriores;

Resultados positivos em escolas gue implementam acoes concertadas em toda
a instituicao, incluindo melhorias no ambiente educacional, nas interacoes
entre as Criancas e nos niveis de compreensao dos Direitos;

O estabelecimento de um ambiente seguro, onde as Criancas se sentem
valorizadas e ouvidas.

Estes impactos nas escolas destacam a importancia de iniciativas centradas nos
Direitos da Crianca nestes contextos, demonstrando transformacoes positivas
partilhadas pelos alunos, como um maior conhecimento, envolvimento civico

e a criacao de uma atmosfera segura e mais propicia a aprendizagem € ao
desenvolvimento pessoal.
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() Educacao pelos Direitos

O ano de 2023 foi marcado por diversas atividades e iniciativas:

Formacéao certificada (6h) para profissionais 207 profissionais de Educacao;

o RPN
;:.'-f:.'ﬂmm-ﬂf " fy - |
Wl =

A plataforma digital dedicada aos Direitos da Criangca continuou a ser um
recurso fundamental, com 1874 professores registados, um aumento de 86%
face a 2022, e a disponibilizacao de 89 recursos pedagogicos. Os recursos mais
populares da plataforma foram: “Seguranca digital, acao real”, “Escolas pelos
Direitos da Crianca - explicada as Criancas e aos Jovens” e “Manual para as

Escolas pelos Direitos da Crianca da UNICEF":

Realizacdao de uma iniciativa dedicada a saude mental, com a participacao

de 626 Criancas, em colaboracao com a Direcao-Geral de Educacao, para
compreender o Impacto das atividades desportivas no seu bem-estar emocional
e psicologico. Os resultados foram apresentados no evento final da Taca do
Desporto Escolar UNICEF, que contou com 600 Criancas, alem de atividades de

sensibilizacao sobre o tema;
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() Educacao pelos Direitos

Producao e divulgacao dos dois episodios da rubrica “Lihnguas de Perguntador”,
em parceria com a RTP2, nos quais respondemos as duvidas enviadas pelas
Criancas. Recebemos aproximadamente 60 perguntas, abrangendo uma
variedade de temas, desde questoes sobre guerra, pobreza e desigualdades até
religiao e emocoes. A RTP selecionou 20 perguntas para serem respondidas

Nno programa, uma em cada episodio, e todas as Criancas que participaram

receberam respostas escritas.

Parceria com a AXA Go para o lancamento da campanha “Criancas seguras
online”, na qual alcancamos 3.353.651 pessoas do ptblico em geral

e 42.360 Criancas e Jovens;

Organizacao do primeiro encontro nacional do programa Escolas pelos
Direitos da Crianca, em parceria com a Camara Municipal do Porto, para
debater os desafios e oportunidades para uma Educacao mais inclusiva
e cumpridora dos Direitos da Crianca. O evento contou com mais de 400
participantes, incluindo 17 oradores, entre profissionais de educacao,

especialistas, Criancas e Jovens.

Estes nUmeros destacam o envolvimento significativo e crescente interesse

de profissionais e entidades externas no acesso a recursos, na formacao e
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participacao ativa em eventos focados nos Direitos da Crianca e iniciativas
de Educacao. O aumento na participacao e utilizacao de recursos indica um
compromisso crescente em melhorar a compreensao e criar ambientes que

priorizem e concretizem os Direitos da Crianca nas escolas.

Em 2023, centramos a nossa atividade na colaboracao com o Governo, entidades
publicas e da sociedade civil para a adocao de politicas integradas no combate

a pobreza infantil, inclusao e protecao e melhoria das politicas em matéria de
iInfancia e juventude.

X
LiNGUAS
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5.4.1
Apoio ao Acolhimento e Integracao de Criancas
e Jovens Nao Acompanhados

A consolidacao das acoes estabelecidas no protocolo com o Alto
Comissariado para as Migracoes (ACM) desde 2021 tem impactado
positivamente a visao da UNICEF como entidade chave na resposta de
acolhimento e integracao de Criancas nao acompanhadas, nomeadamente no
contexto da integracao escolar, dimensao fundamental para o desenvolvimento e
bem-estar das Criancas.

Assim, um foco especifico foi dedicado Criancas e Jovens nao acompanhados,
em particular, as escolas que os recebem. O objetivo principal foi fortalecer

a capacidade dos profissionais de educacao na integracao destas Criancas no
sistema educacional.
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Politicas Publicas

Os principais resultados desta iniciativa incluem:

Formacao em 13 escolas: Treze escolas receberam formacao especializada Estas atividades representam uma abordagem concertada para capacitar

com o objetivo de facilitar a integracao de Criancas e Jovens nao acompanhados profissionais e organizacoes educacionais com as ferramentas, conhecimentos

e separados nos ambientes educacionais. A formacao envolveu a participacao e estruturas colaborativas necessarias para apoiar efetivamente a integracao de

de 179 professores e teve um impacto direto em 165 Criancas nestas escolas. Criancas e Jovens em Portugal. O foco em formacao, colaboracao regional e
envolvimento comunitario demonstra uma abordagem abrangente para responder

Sessoes regionais para instituicoes que recebem Criancas nao as necessidades especificas de Criancas em circunstancias vulneraveis dentro do

acompanhadas: Foram realizadas 3 sessoes, com um total de 53 participantes contexto educacional.

de 23 organizacoes. Estas sessoes focaram-se na colaboracao e partilha de
praticas promissoras, bem como na promogao de uma abordagem coordenada
de diferentes stakeholders envolvidos no apoio a integracao de Criancas e
Jovens nao acompanhados e separados.

Envolvimento da Comunidade de Pratica: Foram realizadas tres sessoes de
uma “comunidade de pratica” com 42 participantes. Estas sessoes facilitaram
discussoes abertas, partilha de experiencias e colaboracao entre profissionais
que trabalham diretamente ou indiretamente com Criancas e Jovens nao
acompanhados e separados, promovendo uma abordagem comunitaria para lidar
com o0s desafios e a partilha de estratégias de integracao bem-sucedidas.
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Politicas PUblicas

5.4.2
Combate a Pobreza Infantil

A UNICEF Portugal tem reconhecido como prioridade na area de Programas

e Politicas Publicas para a Infancia e Juventude o combate a pobreza

infantil, considerando os impactos significativos na infancia € na vida adulta,
designadamente no periodo de recuperacao pos-pandémico e do impacto do
aumento do custo de vida nas familias. O Instituto Nacional de Estatistica (INE)
alerta para um aumento da pobreza infantil em Portugal (+2,2 p.p. em 2022 face
a 202172), nao obstante se ter assistido a uma reducao de 23% ao longo da ultima
décadas.

Neste sentido, a UNICEF Portugal tem continuado a acompanhar a agenda
nacional em matéria de protecao das Criancas mais vulneraveis, enfatizando o seu
compromisso de tornar o combate a pobreza infantil uma prioridade, o que

esta agora refletido nas principais estratégias, como a Estratégia Nacional de Um policy brief foi enviado a Ministra do Trabalho, Solidariedade e Seguranca
Combate a Pobreza e a Estratégia Nacional para os Direitos da Crianca. Social, abordando, entre outros topicos, a recomendacao da pobreza financeira

e material nunca ser, per se, justificacao para retirar uma Crianca do cuidado
Em colaboracao com o UNICEF /nnocenti - Global Office of Research and parental. Esta &€ uma situacao cada vez mais preocupante num contexto de
Foresight, foi realizada, em junho de 2023, uma reuniao técnica com o Ministério agravamento das condicoes socioeconomicas das familias em Portugal e que
do Trabalho, Solidariedade e Seguranca Social para discutir os resultados mereceu uma recomendacao por parte do Comité para os Direitos da Crianca a
do relatorio “Criancas e a crise do custo de vida” para Portugal, e explorar a Portugal.

necessidade da construcao de sistemas universais de protecao social com base
em Direitos. Alem disso, lancamos o Report Card 18 — Pobreza infantil nos paises

2 INE (2023), Inquérito as Condicoes de Vida e Rendimento

ricos, incluindo duas entrevistas com o Diretor do UNICEF Innocenti - Global 3 UNICEF Innocenti Global Office of Research and Foresight (2023), Innocenti Report Card 18: Child
Office of Research and Foresight para o Expresso. poverty in the midst of wealth, UNICEF Innocenti, Florence,
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Politicas Publicas

5.4.3
Protecao contra Abusos Sexuais e todas as formas de violéncia

Os dados em Portugal apontam para que em cada dia de aulas existe uma Crianca
vitima de violencia sexual nas escolas portuguesas4. A violencia sexual contra
Criancas exige uma abordagem estruturada e sistémica, com foco na protecao da
Crianca e na garantia do seu desenvolvimento e bem-estar.

Neste sentido, em setembro participamos numa audiencia parlamentar, onde
reforcamos o0 apelo a uma resposta de toda a sociedade na protecao das Criancas
contra todas as formas de violencia.

Num ano marcado pelo debate publico em torno deste tema, lancamos um
repositorio online de recursos destinado a capacitar a sociedade civil e
profissionais, através de uma variedade de recursos que abordam a violencia
sexual contra Criancas em diferentes contextos. O objetivo & fornecer acesso
livre a uma variedade de recursos, incluindo protocolos, manuais, guias, diretrizes,
dados, recomendacoes, convencoes e outros instrumentos internacionais
relacionados com abuso e violencia sexual contra Criancas. Estes recursos tem
gerado grande interesse de diferentes organizacoes e do publico em geral, tendo
acumulado até ao final do ano mais de mil visitas a pagina.

Uma série de trés episodios com a RTP foi organizada sobre o abuso sexual
de Criancas com o objetivo de informar o debate publico e influenciar os decisores
politicos. Esta série envolveu 14 convidados internacionais e nacionais,
incluindo especialistas da UNICEF em Nova lorgue e Islandia bem como a
Presidente do Comité das Nacoes Unidas para os Direitos da Crianca.
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uricef &

Violéncia sexual contra criancas | Repositorio de
recursos

A protecao da cnanga contra todas as formas
ge abuso sexual € um Imperativo enco e
NOMEtvVO. A woléncia sexual compromete 0s
dratos da cnanca & tem um impacto decsvo
na sua saude e no seu bem-estar e

K deservolmento J

4 Rodrigues, Miguel (2023). Violéncia nas Escolas - Caracterizacido, Analise e Intervencao. Pactor, Lisboa.
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Politicas PUblicas

b.4.4
Erradicacao do Casamento Infantil

Os dados do INE mostram que os casamentos infantis em Portugal estao a
aumentar: em 2022, houve um crescimento de 21% nos casamentos em que
pelo menos um dos conjuges tinha menos de 18 anos. Se olharmos para a Ultima
década, o aumento foi de 33%. Para cumprir a meta estabelecida nos Objetivos
de Desenvolvimento Sustentavel e acabar com esta pratica até 2030, o processo
tem de ser significativamente acelerado.

Como membro do Grupo de Trabalho para a Prevencao e Combate aos
Casamentos Infantis, Precoces e Forcados, presidido pela Secretéaria de
Estado da Igualdade e Migracoes, a UNICEF Portugal liderou uma Comissao
Relatora responsavel por produzir um Livro Branco. Neste documento, foi
analisado o estado atual da situacao dos casamentos infantis, precoces e forcados
em Portugal, e foram apresentadas recomendacoes ao Governo sobre medidas
legislativas e regulatorias para abordar esta tematica.

Alem de contribuir para aprofundar o tema na agenda politica, com a redacao do
Livro Branco, a UNICEF Portugal tem também colocado o tema do casamento
iInfantil na agenda mediatica — como sao exemplos as diversas entrevistas no
Expresso e no Jornal de Noticias realizadas.
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5.4.5
Protecao e Acolhimento

Em maio, foi produzido e partilhado um relatorio sobre “Criancas em situacéo

de acolhimento — qualificacao do sistema de promocao e protecao” com

o Ministério do Trabalho, Solidariedade e Seguranca Social, para identificar

as preocupacoes e recomendacoes para a melhoria da resposta, precedendo

a publicacao das “Bases para a Qualificacdo do Sistema de Acolhimento de
Criancas e Jovens”, em junho, e, posteriormente, a portaria sobre o regime de
organizacao, funcionamento e instalacao das casas de acolhimento para criancas e
jovens em Portugal.
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5.4.6
Integracao de Criancas e Jovens Nao Acompanhados e Separados

Considerando os esforcos continuos para o acolhimento de Criancas e Jovens nao

acompanhados e separados em Portugal, em 2023 reforcamos a colaboracao
com entidades publicas, como o Instituto de Seguranca Social e o Alto
Comissariado para as Migracoes, para consolidar a participacao e integracao da
UNICEF Portugal no Grupo Operativo Unico (GOU), no ambito do sistema unico
de acolhimento e integracao de pessoas refugiadas em Portugal. As atividades
iIncluiram a participacao em workshops em escolas, reunioes regionais e
comunidades de pratica. Foi elaborado um policy brief com recomendacoes,
baseadas nas observacoes e nos contactos com as escolas, gue visam promover
a adocao de normas e diretrizes para a integracao de Criancas migrantes no
sistema educacional.

;
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b.4.7
Promocao do Aleitamento Materno e do Melhor Comeco de Vida

Os primeiros anos de vida, especialmente os primeiros mil dias, representam
uma oportunidade Unica para assegurar cuidados de salude, nutricao, protecao

e estimulos que as Criancas precisam para se desenvolver. Com o objetivo

de proporcionar o melhor comeco de vida para todas as Criancas, ¢
reconhecendo os beneficios da amamentacao, a iniciativa “Amiga dos Bebés”,
lancada em 1992 pela UNICEF e pela Organizacao Mundial da Satude (OMS), tem
COmMo objetivo a promogcao, protecao e apoio ao aleitamento materno atravées da
mobilizacao dos servicos de obstetricia e pediatria/neonatologia dos hospitais e
maternidades.

Em 2023, iniciamos um dialogo com o Governo para transferir a iniciativa

“Amiga dos Bebés” para um modelo integrado na politica publica nacional,
garantindo uma resposta equitativa para todos os bebés em Portugal. No final

do ano, foi publicado o Despacho n.°® 13056/2023 pela Secretéaria de Estado da
Promocao da Salde, que constitui a Comissao para a Promocao do Aleitamento
Materno, incorporando o aleitamento materno no seio das politicas publicas,
reconhecendo o0 sucesso da nossa Iniclativa “Amiga dos Bebés"” e a necessidade

de assegurar a sua adaptacao a novos contextos e desafios do Sistema Nacional
de Salde.
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5.4.8.
Construcao de uma Cultura de Avaliacao de Impacto
de Politicas para Criancas

A UNICEF Portugal tem defendido a necessidade de aumentar a avaliacao

de impacto da Estratégia Nacional sobre os Direitos da Crianca, no
ambito da participacao ativa na Comissao Técnica de Acompanhamento e
Monitorizacao, tendo sido convidada a integrar um grupo de trabalho para apoiar
o estabelecimento de um sistema global para recolha e analise de dados relativos
a Implementacao dos Direitos da Crianca, enquadrado no Plano de Acao para o
bienio 2023-2024.
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(5) Politicas Publicas e
Participacao das Criancas

5.5.1.
Reforco da Colaboracao com o Grupo Consultivo de Criancas
e Jovens da UNICEF Portugal

O Grupo Consultivo de Criancas e Jovens da UNICEF Portugal € composto por
25 Criancas, entre 0s 11 e os 19 anos, de varias partes do pais, com diferentes
experiencias, interesses e opinioes, representando 16 organizacoes parceiras.
Em colaboracao com a UNICEF Portugal, o grupo partilha as suas ideias, assim
como as perspetivas de outras Criancas e Jovens das suas comunidades.

Este grupo pretende criar oportunidades de participacao, envolvendo as Criancas
e Jovens na construcao de comunidades mais justas, seguras e sustentavels.

Em 2023, a UNICEF Portugal reforcou a colaboracao com o seu Grupo Consultivo
de Criancas e Jovens com o objetivo de garantir que todas as nossas acoes
refletem a perspetiva das Criancas e potenciem oportunidades de participacao

significativas. Foram realizados dois encontros presenciais e dois encontros O Grupo Consultivo marcou ainda presenca na Assembleia Geral da UNICEF de

online. Alem disso, o grupo € membro da Plataforma Europeia da Participacao 8 de maio, representado por duas Criancas e Jovens que apresentaram o trabalho

da Crianca, €, em 2023, duas Criancas representaram a UNICEF Portugal em dois desenvolvido até entao e as suas expetativas para futuras colaboracoes com

encontros internacionais. a UNICEF.
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Participacao das Criancas

5.5.2.
2.7 Edicao do Tenho Voto na Matéeéria

No Dia Universal dos Direitos da Crianca, 20 de novembro, a UNICEF Portugal
divulgou os resultados da segunda edicao do “Tenho Voto na Matéria”, uma
Iniciativa lancada em 2021 com o objetivo de conhecer as ideias e preocupacoes
das Criancas e Jovens que vivem em Portugal.

Resultado de uma colaboracao entre a UNICEF Portugal, o seu Grupo
Consultivo de Criancas e Jovens e o Centro de Estudos e Sondagens de
Opiniao (CESOP) da Universidade Catolica Portuguesa, o inquérito de 2023
recolheu as opinioes de 11.834 Criancas e Jovens, entre 0os 3 e 0s 20 anos,
sobre 0s temas que mais 0s preocupam e concluiu, nomeadamente:

A saude mental, a internet e redes sociais e a discriminacao sao as

orincipais preocupacoes: O cyberbullying e a discriminacdo online, estdo muito presentes.
E uma realidade que nos afeta e compromete a nossa saude mental.
70% das Criancas afirma que os adultos nunca ou raramente lhes Os riscos sdo muitos. Como temos acesso a tudo, por vezes sentimo-nos
perguntam a sua opiniao. perdidos. E preciso promover a seguranca na internet e nas redes sociais

para diminuirmos a exposicdo aos riscos.”

42% das Criancas indica o cuidado com o ambiente como o principal
aspeto a melhorar nas suas comunidades. Criancas e Jovens do Grupo Consultivo da UNICEF Portugal
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V. Para Todas as Criancas no Mundo

O trabalho da UNICEF para as Criancas & inteiramente financiado por
contribuicoes voluntarias. O ano de 2023 fol marcado por multiplos desafios
ambientais, sociais, economicos e politicos. Contudo, a generosidade dos nossos
Doadores foi fundamental para continuarmos a alcancar um numero significativo
de Criancas, onde quer que estejam.

A atividade de Recolha de Fundos realizada em paises como Portugal &
fundamental para o trabalho da UNICEF em todo o mundo.

O financiamento flexivel e de qualidade & essencial para que a UNICEF tenha a
capacidade de gerir a complexidade das extensas necessidades identificadas em
todo o mundo, implementando programas adequados a cada pais.

A equipa de Recolha de Fundos concentra os seus esforcos em campanhas

de angariacao de fundos junto dos Amigos da UNICEF, do publico em geral,
Empresas e Fundacoes.
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19,3 M€ RECEITA TOTAL EM 2023

Donativos Regulares ou “Amigos da UNICEF”
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Custos Diretos

Receitas

Receitas 2022 2023 A23/22 2022 2023 A23/22
Amigos da UNICEF 2 300 281 1 886 629 -18% - 8 627 326 9113 281 6%
Associados 1414 (EE9 14% 25 735 16 805 -35%
Donativos Pontuais 596 516 828 127 39% 7 655776 8 045 925 5%
Herancas e Legados 85 203 86 050 1% 69 429 1 552 562 2136%
Total Doadores Individuais 2983 414 2802 417 -6% 16 378 266 18 728 573 14%
Total Empresas 28 413 22 879 -19% 1 350 653 545 645 -60%
Total Recolha de Fundos 3 011 827 2 825 296 -6% 17 728 919 19 274 218 9%

(em EUR)
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Donativos Regulares

Em 2023, 47% das receitas foram provenientes de donativos regulares,
dos “Amigos da UNICEF", num total de 9,1 milhoes de euros, o que representa
um aumento de 6% face ao ano anterior. Os custos associados a estes donativos
totalizaram 1,9 milhoes de euros, o que corresponde a 67/% do total de despesa
de Recolha de Fundos.

Estas sao as receitas mais flexivels que permitem a alocacao aos 150 escritorios
da UNICEF em todo o mundo, de acordo com as suas necessidades, sendo crucial
para garantir apoio eficaz a todas as Criancas.

Uma parte desta receita de donativos regulares também & alocada ao Fundo de
Emergéncia da UNICEF, permitindo uma acao imediata e uma resposta rapida
gquando ocorrem emergencias, como desastres naturais. Paises que enfrentam
emergencias recebem até 48 horas financiamento atravées deste mecanismo.

UNICEF Portugal | Relatério Anual de Atividades e Contas | 2023







' J
Donativos Pontuais

6.2.1.
“Criancas em Conflito”

O mundo enfrenta mais conflitos violentos hoje do que nos ultimos

30 anos. Um conflito rouba as criancas parte da infancia e coloca-as

em risco de mutilacao, morte, recrutamento como soldados, exploracao

e abusos sexuals, rapto, interrupcao da educacao e privacao de cuidados

e bens essencials. Sao dias, meses, anos, de uma infancia que lhes

e roubada, mas nao perdida. Em fevereiro de 2023, lancamos este apelo

ao assinalarmos um ano desde o inicio da guerra na Ucrania, com o objetivo
de devolver esperanca a estas criancas e oferecer-lhes a oportunidade

de um futuro melhor.

O apoio dos Doadores permite, em conflitos armados e outras crises,
entregar bens de primeira necessidade, providenciar os primeiros cuidados
méedicos, em espacos Seguros ou atravées de equipas moveis, assegurar
Servicos essenciais, cComo a vacinacao, a educacao e infraestruturas de
agua e saneamento, bem como proteger as criancas mais vulneraveis.
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6.2.2,.
“A Ultima Gota”

A seca esta a afetar o mundo inteiro, mas em algumas regioes, a srtuagao
& de extrema gravidade. Sem agua, nao ha vida, e as criancas sao quem "

mais sofre com esta realidade, no dia-a-dia e nas perspe;gv_aa de

3% e e o __-- _?.\.,'_ A LL
digno. Para as criancas que vivem em regioes oﬁ@Le aﬁeﬁ'&reﬁﬁf %

.r.--'

escassez de agua representa rscos graves @)mgfg@emga&ff'

< | : - ﬂ?v oy - "'...-
: ,. ol {G *
A ajuda dos Doadores permite garantir a entrega de agua potavel Em

J--l'".-;‘

emergencias, a criacao de fontes de agua segura@ e duradouras .xs.obrfe‘tudo x

,.r.,.;_ h

em escolas e hospitais, e a deteccao de agua nos palse{g mais. se
mundo. | M

v
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Donativos Pontuais

6.2.3.
Natal

O ano de 2023 foi marcado por multiplas crises, desde desastres naturais,

conflitos armados, seca extrema, crise alimentar e deslocamentos forcados.

No final do ano, o nosso apelo de Natal procurou destacar estas criancas,
Imaginando o0 que escreveriam numa carta ao Pal Natal.

Para todas elas, o melhor presente do mundo continua a ser

O mails essencial: alimento, cobertores, abrigo e agua — bens

e cuidados essenciais gue a UNICEF entrega 365 dias por ano,
/ dias por semana, 24 horas por dia.
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6.2.4. o5 N - :
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Como principal agencia humanitaria que trabalha especificamente para
a promogao e defesa dos Direitos das Criangas, a UNICEF dedica quase g BN _ LA | By — S
metade do seu financiamento em apoio humanitario em resposta a Sk g R
emergéncias. Estamos presentes onde & mais necessario para melhorar =, Ol U ISR RN
a vida de todas as Criancas.

“E devemos ter em mente que as emergéncias humanitdrias
ndo estao limitadas por fronteiras nacionais. Conflitos
e crises numa parte do mundo podem afetar a vida

de Criancas a milhares de quilometros de distdncia.”

Catherine Russell
Diretora Executiva da UNICEF

b e
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Donativos Pontuais

As emergeéncias sao abrangidas pelos donativos pontuais.

Em conflitos e desastres, as Criancas sao as primeiras a sofrer e as que
mais sofrem. Durante emergéencias e contextos humanitarios, as Criancas sao
particularmente vulneraveis a doencas, subnutricao e violencia. As Criancas que
vivem em areas de conflito sao as mais prejudicadas, com maior probabilidade de
VIVEr na pobreza extrema e de nao estarem matriculadas na escola primaria.

O caos e a inseguranca da guerra ameacam ou destroem o acesso a alimentos,
abrigo, apoio social e cuidados de salde, tornando as comunidades ainda mais
vulneraveis, sobretudo as Criancas. A UNICEF concentra-se nessas Criangcas e nas
suas familias, fornecendo as intervencoes necessarias para salvar vidas e garantir
os Direitos de todas as Criancas, em todos os lugares.

Aleém disso, a UNICEF trabalha para fortalecer as ligacoes entre a acao humanitaria
e o trabalho de desenvolvimento. A nossa presenca em muitos paises antes,
durante e ap6s emergéncias, oferece um apoio continuo. Por exemplo, a
reabilitacao e atualizacao de sistemas de agua e saneamento ajudam as familias
vulneravels tanto na crise imediata guanto nos momentos seguintes.
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Donativos Pontuais

A Emergéncia do Sismo na Turquia e Siria

No dia 6 de fevereiro de 2023, um sismo de magnitude 7,8 na escala de Richter
atingiu a Turquia e a Siria, desencadeando milhares de réeplicas nos dias seguintes.

Este evento foi considerado publicamente o pior desastre natural na Europa no
ultimo século.

Mais de 50 mil pessoas perderam a vida e milhares ficaram feridas. Os
tremores destruiram edificios e infraestruturas béasicas, afetando os sistemas de
abastecimento de agua, hospitais, unidades de saude e escolas.

Mais de 850 mil Criancas ficaram sem casa, sendo obrigadas a viver em abrigos
temporarios enquanto as temperaturas desciam a graus negativos.

O Contributo dos Doadores Portugueses

Os portugueses demonstraram mais uma vez a sua solidariedade,
contribuindo com 1,5 milhdes de euros ao longo de 2023 para as
populacoes afetadas por estes sismos. Gracas aos donativos angariados
em todo o mundo, a UNICEF p6éde garantir uma resposta efetiva na
Turquia e na Siria.
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Donativos Pontuais

A Resposta de Emergéncia da UNICEF

Nos primeiros momentos de uma emergencia, salvar vidas & a prioridade maxima,
numa corrida contra o tempo. Na Turquia, 15,6 milhdes de pessoas precisavam
de ajuda humanitaria imediata em 11 provincias, enquanto na Siria, mais de 8,8
milhdes de pessoas ficaram dependentes de apoio devido aos sismos, das quais
3,3 milhoes eram Criancas.

Em ambos os paises, era urgente garantir o acesso a agua potavel para evitar
a propagacao de doencas contagiosas, identificar e proteger Criancas nao
acompanhadas ou que perderam os pais, fornecer os primeiros cuidados
meédicos, distribuir abrigos e agasalhos, bem como fornecer refeicoes
quentes e alimento terapéutico para combater a subnutricao.

Um ano depois

(Adiyaman, Hatay, Kahramanmaras e Malatya). Na Siria, as familias continuam no

Serao necessarios anos para reconstruir as infraestruturas e instalacoes limite da sobrevivencia e 7 milhoes de Criancas precisam de ajuda humanitaria
danificadas pelos sismos, enquanto o impacto psicologico nas Criancas persistira imediata.

por muito tempo.

As equipas UNICEF permanecem ao lado destas Criancas, a trabalhar para garantir

No final de 2023, ainda havia 3,2 milhoes de Criancas a precisar de ajuda 0 seu bem-estar, nomeadamente na recuperacao de servicos essenciais, cComo
humanitaria na Turquia, sendo a maior preocupagao 0 acesso a abrigo adequado. as infraestruturas de agua e saneamento, e em ajudar as Criancas e familias a

Os sismos destruiram 518 mil habitacoes e, a fechar o ano, mais de 180 mil recuperar do trauma, fornecendo apoio psicossocial e facilitando o acesso a escola
familias ainda viviam em abrigos temporarios nas provincias mais afetadas e a normalidade sempre que possivel.
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Acao da UNICEF na Turgquia

+71.,3 milhoes

Pessoas tiveram acesso a servicos
de saneamento adequados.

+3 milhoes

Pessoas tiveram acesso a agua potavel, distribuida
através de camides-cisterna, solucées domeésticas
para purificacao da agua e reparacao de sistemas
de abastecimento de agua.

/58 817/

Pessoas receberam kits de higiene, incluindo bebés, Criancas e adultos.

J Roupas e Cobertores

28 976

Criancas foram analisadas para detetar
precocemente a subnutricao ou possiveis atrasos
no desenvolvimento, com apoio adicional em
maternidades.

102 343

Pessoas receberam roupas de inverno,
incluindo cobertores e aquecedores.
No verao, foi distribuida roupa adequada.

1 000

Criancas institucionalizadas que foram
retiradas das zonas afetadas.

1914

Criancas nao acompanhadas ou separadas dos pais
foram identificadas, das quais 1 887 (99%) foram
reunidas com as suas familias.

(¥ Acesso a Saude

% Apoio Psicossocial e Saude Mental

10 000

Pessoas tiveram acesso a material médico e
medicamentos através de kits de emergéncia
gue permitem suprir as principais necessidades
por um periodo de 3 meses.

+71.5 milhoes

Criancas receberam as doses necessarias
de vacinas de rotina.

+71.5 milhoes

Criancas e cuidadores receberam apoio
psicossocial e ao nivel da saude mental.

+3,6 milhoes

Mulheres, raparigas e rapazes receberam
informacao para prevenir a violéncia de género
e foram apoiados os mecanismos de resposta.

) Educacio

247 334

Criancas tiveram acesso a educacao.

+71.5 milhoes

Criancas receberam material escolar.

/2

Tendas foram colocadas em abrigos temporarios para
assegurar espacos de aprendizagem para 93 300 Criancas.

1279

Escolas foram reabilitadas e construidas 7
escolas pré-fabricadas.

UNICEF Tiirkiye Humanitarian Situation Report No. 19, 31 de dezembro de 2023 / Humanitarian Action for Children 2024: Tiirkiye, UNICEF, dezembro de 2023
Nota: Os valores apresentados representam a ajuda fornecida até a data indicada e estéo sujeitos a alteracoes a medida que novas informacées se tornam disponiveis. A ajuda e o impacto relatados podem evoluir @ medida que os esforcos de ajuda e reconstrucdo continuam nas regiées indicadas.

UNICEF Portugal | Relatério Anual de Atividades e Contas | 2023

/6




Donativos Pontuais

oL

- -
e ¥y
-

g s e
o
-

e

LT e
-

e & E e
-

-

- e - -
cshma vma e

- N -
e
-

Na Siria, 0os sismos atingiram um pais que ja enfrentava uma das emergencias
humanitarias mais complexas do mundo, com 12 anos de conflito, uma crise
economica persistente e a rapida propagacao de doencas como a diarrela e a
colera. As provincias mais afetadas, Alepo e Idlib, ja abrigavam a maioria das
pessoas dependentes de ajuda humanitaria antes dos sismos.
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As equipas UNICEF conseguiram responder rapidamente e 2,5 milhoes
de pessoas receberam ajuda humanitaria em Alepo, Idlib e Lataquia.

Os seguintes dados referem o impacto do trabalho da UNICEF apenas na
primeira metade de 2023 nas areas afetadas pelo sismo.
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Acao da UNICEF na Siria

_®  Agua, Saneamento e Higiene

W Protecio

1.8 milhoes

Pessoas tiveram acesso a agua potavel e saneamento para evitar a propagacao de doencas.
Foram distribuidos recursos como agua em camioes-cisterna, pastilhas para purificacao da agua e kits
de higiene para familias e bebés. Foram ainda instalados servicos basicos de agua e saneamento em

abrigos coletivos e reabilitados servicos existentes.

149 106

Criancas foram identificadas e protegidas por profissionais especializados que integraram as
unidades moéveis ou centros fixos. Menores nao acompanhados ou separados dos pais receberam

cuidados até a reunificacao familiar.

? Acesso A Satude

D] Educacio

7245 456

Criancas e mulheres foram atendidas por
equipas médicas em 80 clinicas fixas e 60
unidades moéveis, que foram deslocadas para as
zonas afetadas pelos sismos logo nas primeiras
horas.

172 465

Criancas foram vacinadas contra o sarampo apos
um surto ocorrido em fevereiro, em 38 distritos,
contando com 639 profissionais de saude e 148
equipas.

1775 398 139

Criancas com menos de cinco anos receberam Criancas tiveram acesso a educacao nas areas
vacinacao de rotina em campos para deslocados mais afetadas pelos sismos. As equipas da
dos sismos. UNICEEF reabilitaram 63 escolas e instalaram

41 espacos temporarios de aprendizagem.

Q Nutricio

% Apoio Psicossocial e Saude Mental

223 000

Criancas receberam as doses necessarias de
vacinas de rotina.

116 410

Pessoas tiveram acesso a material médico e
medicamentos através de kits de emergéncia que
permitem suprir as principais necessidades por um
periodo de 3 meses.

16 /35 192 787

Criancas receberam tratamento para a Criancas receberam apoio ao nivel da saude

subnutricao, bem como 8 9204 mulheres. mental e psicossocial. Em resposta aos
sismos, foram criados espacos seguros para
as Criancas e para os seus familiares.

Whole of Syria Humanitarian Situation Report January June 2023 , UNICEF, agosto de 2023
Humanitarian Action for Children 2024: Syrian Arab Republic UNICEF, dezembro de 2023

Nota: Os valores apresentados representam a ajuda fornecida até a data indicada e estéo sujeitos a alteracées a medida que novas informacées se tornam disponiveis. A ajuda e o impacto relatados podem evoluir @ medida que os esforcos de ajuda e reconstrucdo continuam nas regiées indicadas.
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A Emergéncia da Crise de Gaza

A 7 de outubro de 2023, a violencia escalou na Faixa de Gaza, resultando num
cenario de destruicao sem precedentes. Em poucos meses, constatamos que
esta regiao se tornou o lugar mais perigoso do mundo para ser Crianca.

Em Gaza, nao ha nenhum lugar seguro e as Criancas estao a ser particularmente
afetadas pelo conflito. Dados do final do ano indicavam que 5 350 Criancas
perderam a vida, 8 663 estavam feridas e 1 750 desaparecidas, mas 0s nUmeros
atingem novos maximos a cada dia que passa. Quase um milhao de Criancas foi
obrigada a abandonar as suas casas e foram empurradas para o sul da regiao, para
zonas sobrelotadas onde faltam agua, alimentos, cuidados de saude e outros bens
essencilals a sobrevivencia.

O Contributo dos Doadores Portugueses

Em resposta aos apelos feitos pelas nossas equipas, os portugueses
mostraram-se generosos, contribuindo com 1,5 milhdées de euros. Gracas
a este apoio, até ao final de 2023 conseguimos juntos fornecer ajuda
vital as Criancas e familias afetadas pela crise de Gaza.
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A Resposta de Emergéncia da UNICEF

Nas primeiras horas do escalar do conflito, as equipas da UNICEF que ja estavam
no terreno distribuiram todos os bens de primeira necessidade disponivels, como
medicamentos, equipamento méedico e combustivel. Também conseguimos
manter em funcionamento uma estacao de dessalinizacao, que permitiu 0 acesso
a agua potavel a 75 mil pessoas.

Em poucas semanas, os bens de que dispUnhamos tornaram-se insuficientes
face as enormes necessidades das populacoes e as restricoes de acesso nas
fronteiras agravou ainda mais a situacao. A partir de 21 de outubro, a abertura de
corredores humanitarios comecou permitiu a entrada de bens essencials, mas de
forma limitada. Até final do ano, a UNICEF conseguiu enviar 256 camioes com
ajuda humanitaria para a Faixa de Gaza, a partir do Egito, através da fronteira

de Rafah.
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A situacao na Faixa de Gaza continua a deteriorar-se e as necessidades aumentam
a cada minuto que passa. As ameacas vao alem das bombas e morteiros,
Incluindo a falta de agua potavel, saneamento, medicamentos e cuidados de
salde.

Cerca de um milhao de Criancas que permanecem na regiao enfrentam a ameaca
de doencas transmitidas pela agua nao tratada, da qual dependem para evitar

a desidratacao. Alem disso, enfrentam a subnutricao, com niveis elevados

de inseguranca alimentar — 90% da populacao enfrentava niveis elevados de
Inseguranca alimentar a 23 de dezembro.

Em 2024, a entrega de ajuda humanitaria continua a ser uma questao de
vida ou morte em Gaza.
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Acao da UNICEF em Gaza

_®  Agua e Saneamento

‘I‘ Roupa e Cobertores

1,3 milhoes

Pessoas, incluindo mais de 670 mil Criancas,
tiveram acesso a agua potavel através de pocos
e usinas de dessalinizacao. A UNICEF continua
a distribuir agua potavel e a entregar pastilhas
para a purificacao da agua.

402 361

Pessoas tiveram acesso a saneamento basico,
com a implementacao de medidas como o
tratamento de aguas residuais, a construcao de
latrinas moéveis e a prestacao de servicos

de limpeza em abrigos temporarios.

24 490

Criancas receberam roupas de inverno e
cobertores, e tendas e lonas foram distribuidas
para garantir abrigo adequado

as familias afetadas.

Menores nao acompanhados e separados dos
pais foram identificados e receberam cuidados
e protecao, garantindo o seu bem-estar e
seguranca.

? Acesso A Satude

D] Educacio

513 200

Pessoas receberam material médico e
medicamentos, incluindo kits para servicos
de obstetricia. A UNICEF apoiou ainda a
evacuacao de bebés e Criancas hospitalizadas.

100 000

Criancas com menos de um ano e meio receberam
vacinas de rotina, essenciais para a sua saude.

4759

Gravidas em situacao de alto risco beneficiaram
de ajuda médica especializada.

40 393

Criancas em idade escolar participaram em
atividades recreativas, fundamentais para o
seu bem-estar fisico e emocional.

Q Nutricio

% Apoio Psicossocial e Saude Mental

271 000

Gravidas receberam micronutrientes
essenciais, como ferro e acido folico.

2 260

Bebés que nao estavam a ser amamentados
receberam alimentos especializados. Mais de 30
mil Criancas tiveram acesso a suplementos para
fortalecer o sistema imunitario.

562

Criancas subnutridas, com complicacdes médicas,
receberam leite terapéutico. A UNICEF também
trabalhou na prevencao da subnutricao, através
da realizacao de diagnosticos precoces.

47 910

Criancas receberam apoio psicossocial, bem
como mais de 16 mil cuidadores, com o
objetivo de mitigar os efeitos traumaticos da
crise e promover o bem-estar emocional.

UNICEF in the State of Palestine: Escalation Humanitarian Situation Report No.13, 3 de janeiro de 2024

Nota: Os valores apresentados representam a ajuda fornecida até a data indicada e estéo sujeitos a alteracées a medida que novas informacées se tornam disponiveis. A ajuda e o impacto relatados podem evoluir @ medida que os esforcos de ajuda e reconstrucdo continuam nas regiées indicadas.
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Empresas

A UNICEF colabora com governos, organizacoes da sociedade civil ;
e empresas para promover os direitos das Criancas a sobrevivencia, protecao,
desenvolvimento e participacao. Em conjunto com 0S N0SSOS parceiros,

estabelecemos aliancas inovadoras gue salvam vidas e garantem futuros

Promissores.

No ano de 2023, os donativos corporativos representaram 3% do total das
receitas angariadas, totalizando 545.645€. A despesa associada a concretizacao
destas receitas totalizou 22.879€, o que corresponde a 1% do total dos custos.
Durante o ano de 2023, as empresas concentraram o Seu apoio nas
emergencias da Ucrania e nos sismos da Siria e Turquia.

Receita Angariada: 545 645€
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Cartoes de Boas Festas

Os cartoes de Boas Festas da UNICEF tornaram-se um icone da UNICEF
Portugal. Fol na década de 60 que se comecou a vender estes cartoes nas
papelarias Antonio Vieira, em Lisboa, para anos mais tarde se fundar

a UNICEF Portugal, pela mao da Sr.? D. Maria Violante Vieira.

Em 2023, produzimos os habituais postais de Natal. As receitas provenientes
dos postais de Boas Festas em 2023 totalizaram 30.500€, representando
um aumento de 36% em comparacao com 2022.

Receita Angariada: 30 500€

UNICEF Portugal | Relatério Anual de Atividades e Contas | 2023




Presentes Para a Vida

Através do programa “Presentes para a Vida”, & possivel “comprar” artigos
que a UNICEF utiliza no terreno. Os Doadores podem escolher entre varios
produtos que salvam vidas, como vacinas ou cobertores, e que a UNICEF

entrega a Criancas em todo o mundo. Este programa angaria fundos flexivels.

As receitas angariadas foram de 163.018€, representando um decréscimo
de 17% em comparacao com 2022.

Receita Angariada: 163 018€
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(1) Prioridades e
Resultados em 2023

O ano de 2023 centrou-se nas pessoas — 0 primeiro e fundamental pilar

de qualguer processo de transformacao — através da capacitacao das
competencias das equipas funcionais e da lideranca. Alem disso, foram
revistos e consolidados processos e incorporadas novas tecnologias com um
novo CRM. Este esforco pretende capacitar a Organizacao para os desafios
dos proximos anos, correspondendo também a uma incitacao internacional
estratégica de crescimento, ambiciosa, que abracamos com entusiasmo.

Assim, o crescimento dos canais digitais, a implementacao de uma
comunicacao segmentada e o uso de plataformas para potenciar o impacto
da area de Programas e Advocacy permitiram-nos alcancar os objetivos a que
nos tinhamos proposto este ano.

A nova equipa de Operacoes e Transformacao Digital esta comprometida

em investir de forma criteriosa para continuar a potenciar os resultados da
UNICEF Portugal.
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(1) Prioridades e Resultados em 2023

UL LTI
A 1y,
N\ ,

\)
\)
&
&
Qs

0, 0
gy ™Y

AULTTTTT
R y,,
W 0,
W ’,

W
W

\)
\)

—t+—

S5

S
S
S
Q
Q
Q
Q)
W

(UL LT
! gy,
WY
R,

)
W

\““‘

z
-
Z
Z
2
2, S
2, S
2, S
%,
%,
7,

{/ \\
gy ™Y

Implementacao bem
sucedida do CRM

Formacao de Equipas

Criacao e formacao
de equipas externas focadas

Apoio para novas
funcionalidades e preparacao
do future digital do Comité.

Promocao da retencao
e melhoria do acompanhamento
do Doador

Melhoria das operacoes
e maior foco no Doador
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Investimento em Marketing

Jornadas pré-configuradas
e dedicadas com comunicacao

Aumento da conversao
através de jornadas
personalizadas para o Doador
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Estratégia de Migracao
de Dados

Foco em KPI's
e Analise de Dados

Atualizacao Pledge Management

Processos de pledge simplificados e
rapidos, permitindo resolucao
de problemas e intervencao
atempada.

Projetos paralelos de suporte
a métricas e inteligéncia,
permitindo uma operacao

eficiente.

Apoio com factos e métricas
relevantes, informando
decisbOes e gestao dos canais
de distribuicao.

Otimizacao e maior
eficiéncia no servico
ao Doador

Apoio a uma estratégia
de aquisicao ambiciosa

Recolha de Fundos mais
versatil e informada
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VIII. Resumo de Gestao

A receita gerada pela atividade de Recolha de Fundos totalizou 19.274.218 Euros,
O que representa um crescimento de 9% relativamente a 2022, com um total de
custos operacionais de 3.622.334 Euros (-4% do que em 2022).

Os donativos regulares dos Amigos e dos Associados UNICEF, que representam
47% do total desta receita, ascenderam a 9.130.085 Euros, mais 6% do que
em 2022.

Os donativos pontuais, como resposta aos varios apelos efetuados ao longo

do ano, incluindo os apelos para as situacoes de emergencia na Ucrania, na Siria
e na faixa de Gaza bem como para os programas globais da UNICEF em Nutricao
e em Agua e Saneamento, o apelo a consignacao dos 0.5% de IRS, e o site de
Presentes para a Vida totalizaram 8.045.925 Euros, mais 5% do que em 2022,
representando em 2023 42% do total de donativos registados.

A receita angariada no ambito de parcerias, quer a nivel nacional quer ao abrigo
de acordos estabelecidos internacionalmente, que ao todo atingiram 545.645
Euros, menos 60% do que em 2022, representam 3% do total de donativos
angariados em 2023.
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Dados Financeiros (Resumo)

Receitas Totais T et

g4

As receitas totais do Comité Portugues para a UNICEF, registadas em 2023,
totalizaram 20.971.906 Euros, o que representa um aumento de 7% relativamente
ao exercicio anterior (19.669.300 Euros) e um acrescimo de 16% face ao plano
(18.028.658 Euros).

Deduzidos os montantes recebidos por parte da UNICEF Internacional, no valor

de 1.613.624 Euros, menos 13% do que em 2022 (1.845.204 Euros), que foram
Investidos nos programas de Recolha de Fundos, o montante dos donativos
efetivamente angariados atingiu os 19.274.218 Euros, o que representa um aumento ————
de 9% face ao ano anterior (17.728.919 Euros), e traduz um continuo crescimento na e w_—gﬁ:_ﬂ-ﬂ:{f:._h _w

i = = ——= . m—_ B e o i
libertacao de fundos para o trabalho da UNICEF no terreno. e
Também o montante de 19.738 Euros, recebido da Uniao Europeia, foi investido no v | R e

programa de Educacao para os Direitos da Crianca, contribuindo assim para o impacto = T e
da atividade do Comité Portugues para a UNICEF junto das criancas portuguesas.

T
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Dados Financeiros (Resumo)

Receitas Totais

Receitas 2022 Real Plano 2023 2023 Real A Real 23/22

Recolha de Fundos 17 728 919 16 228 948 19274 218 9%

Outras Receitas nao sujeitas a contribuicao

Cidades Amigas das Criancas 18 000 18 000 18 000 0%
Juros e outros recursos financeiros 1 455 0 24 083 =HN8
Donativos em Espécie 13 929 0 11 825 -15%
Outros 3 348 0 10 413 211%
Total Outras Receitas 36 732 18 000 64 326 75%
Fundos de Investimento UNICEF 1 845 204 1721710 1613 624 -13%
Financiamento UE b8 445 60 000 19 738 -66%
Receitas Totais™ 19 669 300 18 028 658 20 971 906 7%

(em EUR)

*Ao total de receitas acresce ainda o rendimento de Euros 44.907 resultante de uma correcdo aos custos do ano anterior, como consequéncia
do ressarcimento recebido por parte de um parceiro, por falha nos servicos entdo prestados, e cuja reclamacado foi atendida ja em 2023.
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Dados Financeiros (Resumo)

8.1.2.
Reparticao dos Custos

Custos 2022 Real Plano 2023 Real A Real 23/22
Recolha de Fundos
Custos de Recolha de Fundos financiados pelo Comité* 1 930 064 2 717 221 2 008 710 A
Custos de Recolha de Fundos financiados por fundos UNICEF 1 845 204 1721 710 1613 624 -13%
Total Recolha de Fundos 3775 268 4 438 931 3 622 334 4%
Advocacy e Educacao para os Direitos das Criancas™ 457 917 481 657 424 707 7%
Comunicacao® 91 681 164 680 118 942 30%
Administrativo e Financeiro® 614 401 849 895 1227 586 100%
Total Custos Operacionais 4 939 267 5 935 163 5 393 569 9%
Contribuicao para a UNICEF 14 644 109 12 093 495 15 508 947 6%
Total Incorrido 19 583 376 18 028 658 20 902 516 7%
(em EUR)

*Estes valores refletem uma distribuicdo dos custos fixos pelos vdrios centros de custo, incluindo os gastos incorridos com o pessoal diretos e indiretos
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Dados Financeiros (Resumo)

8.1.2.
Reparticao dos Custos

Neste exercicio, 0s custos operacionals ascenderam a 5.393.569 Euros (incluindo
a utilizacao dos Fundos de Investimento), o que representa uma subida de 9% em

relacao a 2022 (4.939.267 Euros), mas uma diminuicao de 9% face ao plano de
5.935.163 Euros.

O decréscimo no valor da execucao face ao planeado & principalmente o resultado
de nao se terem conseguido realizar varias das atividades previstas de Recolha de
Fundos, maioritariamente fruto da falta de recursos humanos nesta equipa, num
ano em que mais uma vez ficou marcado por varias situacoes de emergencia,
nomeadamente, na Ucrania, Siria e Turquia e faixa de Gaza.

Continuando os projetos do ano anterior, em 2023, para alem de todo o
Investimento na dinamizacao das atividades de angariacao de fundos e de
sensibilizacao para os direitos da crianca, fol feito mais um investimento

significativo na automatizacao de sistemas e processos, bem como em capital A contribuicao total para as criancas, que comporta nao apenas a contribuicao

humano. enviada para a UNICEF, mas também todo o investimento em atividades de
Advocacy e de promocao dos Direitos da Crianca proporcionalmente ao total

Nao obstante os investimentos realizados foil possivel atingir uma contribuicao de donativos angariados, atingiu em 2023 0s 83%. Os 3 p.p. que acrescem a

para a UNICEF no valor de 15.508.947 Euros, alcancando assim mais 6% do que contribuicao financeira enviada para a UNICEF expressam o investimento feito

em 2022 (14.644.109 Euros). NOS programas para as criancas em Portugal.

UNICEF Portugal | Relatério Anual de Atividades e Contas | 2023 98



Dados Financeiros (Resumo) A

Contribuicao 2022 Real Plano 2023 2023 Real 2023/2022

Recursos Regulares (A) 8631954 10461948 10810 196 25%
8.1.3. _ Outros Recursos - Regulares (B) 1241 223 1237 129 808 /784 -35%
Fundos enviados para a UNICEF

Outros Recursos - Emergéncias (C) 4770 932 394 418 3 889 967 -18%

As receitas da UNICEF, provenientes de contribuicoes voluntarias

de diversas fontes, classificam-se em “Recursos Regulares”, Total 14 644 109 12 093 495 15508 947 6%
“QOutros Recursos- Regulares” e “"Outros Recursos- Emergeéncias”.

(emn EUR)
Os “Recursos Regulares”, sao aqueles que nao tem restricoes
de alocacao, sendo utilizados para financiar programas de Evolucao da Contribuicao para a UNICEF, 2016-2023, por tipo de fundos
desenvolvimento a méedio e longo prazo e a estrutura de 15 509
funcionamento da organizacao. 15 000 U4 844 25% ®
14 000 33%

Recursos regulares

Os “Outros Recursos- Regulares” destinam-se a financiar programas

especificos no ambito das prioridades da UNICEF. ®

Outros recursos
- regulares

Outros recursos
- emergeéncias

Os “Outros Recursos- Emergéencias”™ apolam a acao humanitaria
da UNICEF em situacoes de catastrofes naturais e conflitos.

Nesta logica os Comités Nacionais enviam para a UNICEF o resultado
liquido das verbas angariadas expurgadas dos custos incorridos e de
eventuais necessidades de investimento para a continuidade da sua
atividade.

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

(A) Nesta categoria incluem-se os montantes recebidos por parte dos Amigos da UNICEF e dos Associados de forma regular, e os donativos gerais
para os programas da UNICEF.

(B) Estes recursos compreendem néo s6 os valores que ao abrigo de parcerias estabelecidas internacionalmente (multi-country alliances) foram
alocados ao mercado portugués, como também o resultado dos apelos a favor dos Programas Globais de Nutricéo e de Agua e Saneamento.

(C) Este ano Portugal apelou principalmente aos seus Doadores para apoiarem as populacdes afetadas pelo terramoto na Siria e Turquia, pelo
rebentamento da barragem na Ucrénia e pelo conflito na Faixa de Gaza.
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Dados Financeiros (Resumo)

Os “"Amigos da UNICEF" tem sido a maior fonte de receitas. Em 2023 a
contribuicao deste Programa atingiu os 7.171.480 Euros o que representa

46% do total da contribuicao enviada.

Evolucao da Contribuicao para a UNICEF, 2016-2023, por tipo de fundos Evolucao da Contribuicao em percentagem do valor angariado®
16 000 15 509
90,00% 83%
15 000
(0)
14 000 80,00%
13 000 75,00%
12 000 70,00%
11 OOO 650/0 700/0
65,00%
10 000
9000 60,00%
8000 55,00%
7000 50,00%
6000 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
5000 5144 5_‘11'-30,
o= 4518 m—— Objetivo e R €20
4000 4 099 et
3000 3 M
2000 1290 2 * Segundo definicao do Acordo de Cooperacao
1000 315 268 469 °
e 178 )
0 & o —O—
2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 Nota: A mais valia realizada pela alienacéo de patrimonio adquirido e ndo doado afeta
a base de cdlculo da taxa de contribuicdo. Desta forma, se em 2017 e 2019 expurgdssemos
os valores da venda da antiga sede e da venda da loja respetivamente, a taxa de contribuicdo
‘ Recursos Regulares (A) ‘ Outros Recursos - Regulares (B) Outros Recursos - Emergencia (C) . Total compardavel seria de 68% e 76% nos respetivos anos.

(Em milhares de EUR)
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Dados Financeiros (Resumo)

De realcar que em 2023 a taxa de contribuicao realizada, ao ficar b p.p. acima do
plano, ultrapassou a barreira dos 80% pelo segundo ano consecutivo.

Evolucao da Contribuicao Total para as Criancas

85% 83%
85,00% —— —
78% 78% SM —
80,00%
75,00%
70,00%
65,00%
60,00%
55,00%
50,00%
2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
— Objetivo R e Contribuicao Total para as Criancas
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